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Reprezentacje kompetendji nauczydieli w indywidualnych
doswiadczeniach edukacyjnych kandydatow na nauczydieli

W artykule przedstowiono wyniki wstepnej analizy jakosciowej do$windczen edukacyjnych studentow
i studentek kierunkéw nauczycielskich. Przedmiotem analizy byty pisemne wypowiedzi badanych na temat
istotnych kompetendji ich whasnych nauczycieli no wezesnisjszych etapach ksztatcenia oraz ich deficytw,
przejawianych w postaci konkremych zachowan obserwowanych, doswiadczanych, docenianych lub kwestio-
nowanych. Ich celem byto znalezienie odpowiedzi na gtéwne pytanie badawcze, dotyczqce jukosci znaczeri
nadawanych poszczegdlnym kompetencjom nauczycieli lub ich deficytom, w kontekscie ksztattowania sig
profesjonalizmu zawodowego. W kategorii kompetencii bazowych najwyzej cenione okazaty sig kompetencie
merytoryczne potgczone ze sprawnosciami metodycznymi oraz interpersonalne w zakresie ksztattowania
pozytywnych relacji z uczniami i indywidualizowania oddziatywari. W obszarze brakéw kompetencyjnych
dominowaty metodyczne w tym informatyczne, relacyjne i merytoryczne w zréznicowanych konfiguracjach
wskazywanych egzemplifikacii.

Stowa kluczowe: pedeutologia, doswiadczenia edukacyine, kompetencie nauczycieli, profesjonalizacja
zawodowa

Representations of teachers’ competences in individual educational
experiences of future teachers

The article presents the results of the initial qualitative analysis of educational experiences of students of
teaching faculties. The subject of the analysis were written statements of the respondents on the significant
competences of their own teachers at earlier stages of education and deficits, manifested in the form of
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specific behaviors observed, experienced, appreciated or questioned. Their goal was to find the answer fo
the main research question conceming to the quality of meanings attributed to individual competences of
teachers or their deficits, in the context of the development of their professional activities. In the category of
core competences, substantive competences combined with methodical and interpersonal skills in the area
of shaping positive relations with students and individualizing interactions, proved to be the most valued. In
the area of competence deficits, the same categories dominated but in different configurations pointed to
their exemplifications.

Keywords: pedeutology, educational experience, teachers” competences, professionalization
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Wprowadzenie

Cechq szczegdlng naszych czasow jest to, ze kazdego dnia tworzymy przysztosc, nie wiedzgc do korica, jka
ona bedzie. Probujemy g odgadywac, opierajgc sig na intuicjach, albo przewidywac, odnoszqc do racjonalnych
przestanek swoje szanse, mozliwosc i ograniczenia, ktdre pozwolg nam sig dostosowac do jej wymogow.
Zawsze jednak staramy sig uwzgledniac odniesienia do pewnych statych elementow, wynikajgcych z wiedzy
i doswiadczenia. Te uogdlnione prawidtowosci dotyczg réznych aspektéw spotecznego funkcjonowania, w tym
tokze edukacii. Kreowanie przysztej przestrzeni edukacyjnej, w odniesieniu do tych jej trwatych podmiotdw,
ktGrymi sq nauczyciele i uczniowie, wymaga obecnie ciggfego redefiniowania 1ol w obszarze ich tresci i zo-
kresu. Chociaz przetrwaty wieki w niemal niezmienionej postaci, fo obecnie wymagajg nowego do nich
podejscia. Ma na to wptyw tempo przemian cywilizacyjnych, spotecznych i kulturowych, bedgcych udziatem
wspdtczesnosci. Dlatego tez ewoluujq role i wpisane w nie zakresy kompetencji, ktdre stajg sig odpowiedzig
na wyzwania terazniejszosci i przysziosci. Swiadomos¢ koniecznosci podgzania za tymi zmianami wymago
zarowno od nauczycieli, jok i od uczniow, rodzicow czy politykow, zrozumienia ich istoty i celu, a takze tresci
zadar, jakie majg do spetnienia, by wasciwie mdc wypetniac ich przepis. Te zadania, twérczo realizowane
przez nauczycieli i uczniow, wymagajg jednak odpowiedniej bazy w postaci uzasadnien ich zatozen oraz
krystalizacji potrzeb, w tym kontekscie — kompetencyjnych. Whasciwosci zmiany, ktére na to pozwalajg, to
migdzy innymi mozliwosc jej ksztattowania, interpretowania i tworczego realizowania.

Kompetencje joko podstawowy element profesjonalizacii

Profesjonalizm w sensie ogdlnym jest pojgciem dosc¢ jednoznacznie rozumianym i uzywanym zgodnie z jego
stownikowg definicig, wskazujgeg na ,duze umiejgtnosci i wysoki poziom wykonywanej pracy” bgdz tez
,Zawodowe uprawianie jakiej$ specjalnosc” (sjp.pwn, 2019). Profesjonalizacjo bedzie w tym kontekscie
rozumiana joko nabywanie umiejgtnosci niezbgdnych do wykonywania zawodu” (tamze). Barbara Hajduk
(1993, s. 37) wskazuje tu dodatkowo na , pewne cechy danej profesii, jej hermetycznosc, ekskluzywnosc,
kontrolg zachowani zawodowych jej cztonkdw przez instytucje i stowarzyszenia”. Znaczenia tych pojec nie
zmieniajg sig, kiedy odnosi sig je do konkretnych zawodow. Nalezy tu jeszcze dodac, Ze owo nabywanie
umiejgtnosci ma charakter etapowy, zardwno jesli rozpatrujemy je w plaszczyznie wertykalnej (czasowsj),
jak i horyzontalnej (wielozakresowej).

W kontekscie profesjonalizacji zawodowej nauczycieli ptaszczyzna wertykalna, z zatozenia, zawiera
kolejne stadia formalnego (kwalifikacyinego) i rzeczywistego (kompetencyinego) przygotowania do wy-
konywania zawodu nauczyciela: motywacje do podiecia studiow nauczycielskich, decyzjg o ich realizaji,
ksztatcenie (studiowanie) z réwnoczesnym praktykowaniem, podiecie pracy w zawodzie nauczyciela. Na tym
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jednak to przygotowanie nauczycielo do pracy sie nie koriczy. Robert Kwasnica (2006, 5. 293) uwzglednia tu
jeszcze doksztatcanie, rozumiane juko uzupetnianie zdobytych podczas ksztatcenia kwalifikacji zawodowych,
prowadzqcych do pefnego przygotowania zawodowego, oraz doskonalenie, uzasadniane koniecznoscig do-
starczenia nauczycielom wiedzy i umiejgtnosci, ktdre dadzg im sposobnos¢ nie tylko wzbogacania kwalifikacji
zawodowych, ale takze ponadprzecigtego ich rozwoju.

Paszczyzna horyzontalna w nabywaniu kompetencji do nauczania bedzie obejmowata zrdznicowane
obszary i zakresy zdobywanych kompetencji. W znaczeniu profesjonalizaci znaczqcy jest réwniez jej aspekt
psychologiczny. Uwzglednia on bowiem z jednej strony, ukierunkowanie, z drugiej — wzmocnienie zain-
teresowari i dziatar jednostki, ktore prowadzg do opanowania przez nig szerokiego wachlarza czynnosd,
umiejetnosci i wiedzy, specyficznych dla danego zawodu oraz pozwalajgcych wartosciowac siebie i inne osoby
wykonujgce fen som zawdd (Hajduk, 1993, . 37).

Wage ma tu takze element motywacyjny, ktdrego nie nalezy zawezad jedynie do potrzeb osoby nabywa-
iacej konkretne kompetencje zawodowe. Trzeba odnies¢ go takze do ksztattowania racjonalnego podejscia do
ustawicznego rozwoju nie tylko osobowosciowego, ale i zawodowego wynikajgeego ze specyfiki danej roli, po
to, aby jej wypetnianie mogfo by¢ optymalne. Elementem, ktdremu nadaje sie szczegdlne znaczenie w proce-
sie profesjonalizacji zawodowej, jest ksztattowanie umiejgtmosci twdrczego wykorzystania wiedzy w praktyce,
w postaci konkremych dziatan, jak réwniez refleksyinego zastosowania wnioskow wyptywajgcych z analizy
whasnych doswiadczen. Zaszczepienie tej potrzeby oraz jej rozwijanie u kandydatow na nauczycieli pozwoli
unikng¢ bezrefleksyjnosci rozumianej juko ,,angazowanie sig w dziatania bez Swiadomego monitorowania ich
wykonania lub przebiegu” (Morreale, Spitzberg i Barge, 2007, 5. 337).

Nieodtgcznym aspektem znaczeniowym profesjonalizmu sq kompetencie, rozumiane joko potenciat
tkwigcy w jednostce, okreslajgey jej zdolnosci do wykonywania dziatar okreslonego typu na okreslonym po-
ziomie, zgodnym ze spotecznymi standardami, pozwalajgcym przyjoc odpowiedzialnos¢ za efekt tych dziatan
(Shulman, 1987, s. 1-23). Analizg znaczeniowq kompetencji nauczyciela mozna rozpoczg¢ od ujgcia kom-
petencji w kontekscie spotecznym. Brian H. Spitzberg i William R. Cupacha (2002, s. 564-411) wskazujg
ich wymiar w aspekcie statycznym i dynamicznym. Pierwszy odnosit sig bedzie do cech/whasciwosci danej
osoby oraz nabytych przez nig wiedzy i umiejgtnosdi, drugi — bedzie uwzgledniat zmiany, jukie zachodzg
w osobie wykonujgcej dany zawdd, w zwigzku z jej aktywnymi doswiadczeniomi i refleksjami, pozwalajgcymi
weryfikowac zasadnos¢ podejmowanych dziatari oraz czynienia wysitkow, ktdre pozwolg je optymalizowac,

W pedeutologii skategoryzowano wiele ujg¢ kompetencji wspotczesnego nauczyciela (zob. Kwatera,
2015, 5. 33). Jednym z najbardziej uogdhnionych, a przy tym czgsto przywotywanych, jest ujmowanie ich
w trzech perspektywach: merytorycznej, odnoszqcej sie do tresci nauczanego przedmiotu, dydaktyczno-meto-
dycznej dotyczqcej metod, technik i narzedzi nauczanic-uczenia sie, oraz wychowawczej w obszarze zrozni-
cowanych oddziatywari na uczniow, w zakresie komunikacii, relacji, wspdtpracy, rozwigzywania problemow
wychowawczych (Taraszkiewicz, 2001, 5. 175).
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Warto tu tez wspomniec o kompetencjach nauczyciela w Unii Europejskiej, ktre choc nie sg warunkowe,
to wyznaczajq pewien wspdlny kontekst potrzeb i oczekiwan wspdtczesnych spoteczenistw europejskich w tym
zakresie. Zgodnie ze wskazaniami Komisji Europejskiej s one zwigzane z:

— procesem uczenia sig i nauczania, jego organizacjg, oceng i ewaluacig, tworzeniem dla niego od-
powiednich warunkow, doskonaleniem warsztatu pracy swojego i uczniow, wigczaniem technologii infor-
macyjno-komunikacyjnej do codziennego funkcjonowania uczniow, umiejgtnosciami wspdtpracy zespotowe
7 uczniomi, innymi nauczycielami, rodzicami i Srodowiskiem lokalnym, umigjetnoscig dostrzegania i rozwigzy-
wania problemdw, konstruowania programow ksztatcenia;

— ksztattowaniem postaw uczniowskich, w tym postawy obywatelskiej i spotecznej, a takze takich,
ktre pozwolg im swobodnie funkcjonowa¢ w spoteczenstwie wiedzy, czyli wzmacniajgcych wewnetrzng
motywacjg do nauki, poznawania metod skutecznego uczenia si, zdobywania i krytycznego przetwarzania
informacji, twdrczego i innowacyjnego rozwigzywania problemaw, wspdtpracy i komunikacji z innymi, przed-
sighiorczosci (Sielatycki, s. 16-17).

Metodologia badan

Celem podietych badart byto z jednej strony stworzenie studentom kierunkow nauczycielskich przestrzeni do
uswiadomienia, werbalizacji i krytycznej analizy whasnych doswiadczen oraz refleksji na temat ich znaczenia
w ksztattowaniu planéw wtasnej pracy pedagogicznej i projektowanych kompetencji zawodowych. Z drugiej
strony, wglgd w sposob postrzegania nauczycielskich kompetencji w kontekscie ksztattowania ich wiasnych.

W badaniach zastosowano metode biograficzng, zwang rdwniez metodg dokumentow osobistych, w ktd-
rej istomgq rolg odgrywa osobisty stosunek badanego do opisywanej przez niego rzeczywistosci. Przedmiot
jej analizy stanowi przebieg ludzkiego Zycia, traktowany jako okreslony jego wycinek. Moze nim by pewien
obszar aktywnosd, jok Zycie rodzinne czy dziatalnos¢ zawodowa, ktdry tworzy biografig tematyczng (Whodo-
rek i Ziotkowski, 1990, s. 5). W ninigjszym badaniu uwzgledniono kontekst zmiany rdl i pozycii spotecznej
studentow aspirujgcych do petnienia roli nauczycieli.

Analiza dokumentdw osobistych, napisanych przez studentow relacjonujgcych wiasne konkretne sytu-
acje (tu szkolne) oraz wyrazajgcych swoje opinie o nich, pozwolita dotrzec do ich wewnetrznych przezyc
powstatych w zwigzku z opisanymi wydarzeniami. Do dokumentow osobistych oprocz pamigtnikow, listow,
autobiografii czy dziennikow zalicza sig uwzglednione tu wspomnienia, dotyczqce okreslonych zdarzen i spon-
taniczne refleksie dotyczace okreslonego watku merytorycznego (por. Sofoma, 2002, 5. 204). Tak ujmowa-
na autonarracja odnosi sig do podzielanych z innymi lub nie doswiadczen badanego w kontekscie doswiadczer
edukacyjnych. Jak okresla to Norman K. Denzin (1990, 5. 68), ,jest to historia wtasnego ja w stosunku do
jakiegos wydarzenia lub przezycia”.

W analizie dokumentow tres¢ tworzona jest przez badanych wedtug okreslonego z gory zamystu, aby
pewne Ujednolicenie strukturalne pozwolito na odnoszenie do siebie wynikéw uzyskanych w trakcie analizy
(Miles i Huberman, 2000, s. 38). Materiat badawczy stanowity tu indywidualne doswiadczenia szkolne
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kandydatow na nauczycieli, ujgte w forme ukierunkowanych retrospektywnych opisow, dotyczqcych whasnych
doswiadczen z nauczycielami na roznych etapach edukacyjnych. Kryterium doboru opisywanych sytuacji i ich
whasciwosci byty wysoce pozytywne lub negatywne opinie o danym nauczycielu, postrzeganym przez pryzmat
jego kompetencji, wraz z ich uzasadnieniem. W kazdej pracy pod uwage brana byta takze istotnos¢ dla
badanego wymienianych kompetencii nauczycieli, wyrazona kolejnoscig opisow (pierwsze pozycje najbardziej
istotne) oraz sposob wartosciowania.

Postawiono nastgpujgce pytania badawcze: Jak badani rozumiejq znaczenie kompetencii nauczyciela?
Jakie sq indywidualne doswiadczenia kandydatow na nauczycieli w zakresie jakosci kompetencii ich nauczy-
cieli? Jak badani oceniajg jokos¢ kompetencji swoich nauczycieli szkolnych, przejowianych w postaci konkret-
nych zachowan i postaw wzgledem uczniow?

Dobér proby. Badaniem prowadzonym w pierwszej potowie 2018 i 2019 roku objgto 206 studentow
uczelni pedagogicznej (163 kobiety i 43 mezczyzn) Il roku studiow licencjackich pierwszego stopnia o specjak
nosci nauczycielskiej, realizujgcych program ksztafcenio w zakresie nabywania kwalifikacji pedagogicznych do
nauczania poszczegolnych przedmiotow szkolnych. Ze wzgledu na kryterium jakosci probek do analizy korico-
wej zakwalifikowano 182 prace [N=182] (145 autorstwa kobiet, 37 mezczyzn). Do analizy wigczono prace
jedynie tych osob, ktdre zadeklarowaty pragnienie wejscia do zawodu nauczyciela po uzyskaniu potrzebnych
kompetengji i kwalifikacji, zatem wyeliminowano z analizy 24 prace (18 prac kobiet i 6 prac mezczyzn),
ktdre tego kryterium nie spetniaty. Nastgpnie dokonano zakodowania kazdej pracy, oznaczajge stosownym
numerem N [1-182].

Analiza danych

W analizie pisemnych danych jakosciowych nie ma wymogu kierowania sig wezesniej ustalonymi zasadami
analizy. Jak podaje A. Perdkyli (2009, 5. 326), po kilkukrotnym czytaniu materiatu empirycznego podejmuje
sig probe znalezienia kluczowych tematow, co pozwala naszkicowac ,.obraz zafozen i znaczen sktadajgcych
sig na kulturowy Swiat, ktdrego czescig sq analizowane teksty”. W ninigjszym badaniu obszary zaintereso-
wania badacza zostaty zarysowane poprzez kierunkujgce pytania, odnoszqce sig do edukacyjnej przesztosci
badanych. Nastepnie wielokrotne analizowanie odpowiedzi badanych w obrgbie kazdego obszaru pozwolito
wytonic kategorie znaczeniowe, do ktdrych przyporzgdkowano odpowiednie wskazania i ich egzemplifikacje
przywotane przez badanych, po czym skonstruowano whioski, osadzajqc je w kontekscie pedeutologicznych
znaczefi.

Zgodnie z podejsciem Mathew B. Milesa i A. Michaela Hubermana procesy, ktdre zachodzq w poszczegdk
nych przypadkach, wyptywajg z interakeji aktorow (tu: uczniow i nauczycieli), zdarzen (elementow procesu
dydaktycznego) i otoczenia (szkoty juko miejsca inferakeii i zdarzen). Stanowig one rdzen pojgciowy i stuzg
jako spoiwo, ktdre — jak piszg przywotani autorzy — wigze razem pytania badowcze i pozwala zestawiac ze
sobg uzyskane dane (2000, s. 35).
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1. Rozumienie pojecia kompetencje nauczyciela

Proces introspektywnego wglodu we whasne, przeszte doswiadczenia edukacyjne wymagat w pierwszej kolef:
nosci ustalenia poziomu rozumienia kwestii zasadniczej, czyli znaczenia wyrazenia kompetencje nauczyciela,
stanowigcego punkt odniesienia kolejnych analiz dokonywanych przez badanych. Na podstawie uzyskanych
danych mozna stwierdzic, ze definicje konstruowane przez badanych, sq trafne i w wigkszosci odpowiadaig
uogdlnionemu znaczeniu tego wyrazenia. Biorgc pod uwage fakt, ze w zaleznosci od przyjgtych wskaznikow
mozna je definiowac w odmienny sposéb, rdznorodnos¢ podejs¢ badanych wydaije sie uzasadniona. Niejed-
norodny sposéb ujmowania przez nich rozumienia pojecia kluczowego pozwolit wyodrebnic trzy zasadnicze
kategorie, uwzgledniajgce:

— rozumienia wieloaspektowe, uwzgledniajgce szerokie znaczenie kompetencji nauczyciela, jego przy-
gofowanie merytoryczne, metodyczne, psychologiczno-pedagogiczne, potwierdzone stosownymi kwalifikacjo-
mi, na ktdre sktadajq sig wyzsze wyksztatcenie kierunkowe i pedagogiczne, znajomosc¢ obstugi komputera,
znajomosc jezyka obcego na poziomie B2+, zdrowotna zdatnos¢ do wykonywania zawodu, niekaralnos¢;
takze whasciwosci osobowe, doswiadczenia, stata dgznos¢ do samodoskonalenia oraz indywidualne postawy
wzgledem rozwigzywania problemdw rdznej natury, pozwalajgce mu wykonywac swojg pracg; wsrod tej ke-
tegorii wyodrebniono dodatkowo uwzgledniony przez niektdrych badanych podziat kompetencji nauczycieli na
migkkie, odnoszqce sig do psychicznych zdolnosci danej osoby utatwiajgcych, a niekiedy warunkujgcych jakos¢
jej spotecznego funkcjonowania, i twarde, rozumiane jako mozliwe do zweryfikowania i oceny, umiejetnosci
stosowania wiedzy i umiejetnosci w praktyce [pisownia oryginalna]:

na kompetencie nauczyciela skfada sig wiele aspektow, wsrdd ktdrych kluczowe miejsce zajmujg wiedza
i umiejetmosci, czyli przygotowanie merytoryczne i metodyczne, psychologiczne i pedagogiczne, gromadzone
doswiadczenia, przyjmowane wzgledem nich postawy oraz filozofia ksztatcenia; nie mniej istotne sq indywi-
dualne dyspozycje osobowosciowe, pozwalajgce efektywnie realizowad zadania zawodowe i wykorzystywac
tak warunki spoteczne, jak i kulturowe, do ciggtego doskonalenia swojego warsztatu [N34];

oprécz specjalistycznego wyksztatcenia i kompetendji z niego wynikajgcych to jest metodycznych, mery-
torycznych i psychologiczno-pedagogicznych, nauczyciel powinien odznacza¢ sig wieloma innymi kompe-
tencjami: spotecznymi, kulturowymi, interpersonalnymi, komunikacyjnymi, informatycznymi, kreatywnymi,
autokreacyjnymi [N6];

kompetentny nauczyciel to w pierwszej kolejnosci kompetentny cztowiek, ktory posiada zaréwno kompe-
tencje twarde, odnoszqce sig do specjalistycznej wiedzy zawodowej, pozwalajgce optymalnie wykonywac
swojg pracg, czyli wyksztatcenie kierunkowe i psychologiczno-pedagogiczne, doswiadczenia dydaktyczne
i wychowawcze, znajomos¢ jezykow obcych, obstugi komputera, postugiwanie w nauczaniu sig szeroko
rozumiang technologig informatyczng oraz kompetencie migkkie, takie jok dgzenie do samodoskonalenia,
radzenie sobie ze stresem, umiejetnosci interpersonalne, kreatywnos¢, czy dysponowanie czasem [N182];
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— rozumienia randomowe, wskazujgce jedng lub kilka sktadowych znaczenia kompetencji z pominigciem
innych, istotnych:

kompetencje nauczycieli rozumiem joko umiejgmosci, ktdre posiadajg, zdobywajg w czasie swojego ksztat-
cenia, praktyki i pozniejszej pracy [N141;

przygotowanie merytoryczne i dydaktyczne oraz cechy osobowosciowe nabyte i wrodzone, ktdre warunkujg
efektywng wspdtprace z uczniem, umozliwiajg petne zaangazowanie obu stron w nauczanie i uczenie sig
[N501;

kompetencje to wiedza, umiejgmosci i warsztat, a takze intuicje dydaktyczne [N33];

kompetencje to wiedza, umiejgtnosci, postawy i nawyki, kidre pozwalajg optymalnie wykonywa¢ zawdd;

— rozumienia definiowane nie poprzez opis rozumienia pojcia, lecz przez egzemplifikacje konkretnych kom-
petencii, jakie powinien posiadac nauczyciel, by mdgt sprawnie wykonywac swojg prace:

u nauczyciela najwazniejsze sq kompetencie zwigzane z treSciami przedmiotowymi i sposobami przekazy-
wania wiedzy, tak aby magt by¢ ekspertem w tym zakresie, a takze w obszarze budowania whasciwych
relacji z uczniami [N163];

wsr6d najbardziej istotnych kompetencji nauczyciela znajdug sig kompetencie nauczajgee i wychowujgce,
a takze motywujgee do nauki i umoZliwiajgce oceng jej efektow [N971;

— rozumienia uwzgledniajgce powinnosci nauczyciela, wyrazone poprzez jego oczekiwane cechy lub czynno-
Sci podejmowane w zwigzku z dziotaniomi nauczajgeymi i wychowawczymi, takze zachowania przejowiane
wzgledem uczniow:

oprécz wiedzy i umiejgtnosci jej przekazywania, nauczyciel powinien mie¢ przekonanie o stusznosci swoich
postaw wzgledem uczniow, posiadac umiejetnos¢ kreowania pozytywnego nastawienia do siebie, lekcji,
zagadnienia, powinien byc elokwentny i sprawiedliwy [N23];

kompetencje nauczyciela to dlo mnie pewna catos¢, czyli postawy nauczyciela, ktdry potrafi sobie poradzi¢
7 kazdg i w kazdej sytuacji, jest zorganizowany, sumienny, potrafi zapanowac nad klosg i w indywidualny
sposdb podeis¢ do ucznia, ma poczucie humoru i jest kreatywny; no i oczywiscie ma ogromng wiedze [N2];
kompetencje nauczycielo rozumiem joko pozgdane dlo zawodu nauczyciela cechy cztowieka, kidry ten
zawdd wykonuje [N17;

kompetentny nauczyciel oprdcz kwestii tak oczywistych, jok wiedza i umiejgnosci specjalistyczne, powinien
umie¢ pracowac nad sobg, whasnym rozwojem, cechami charakteru, powinien potrafic organizowa pracg
swojg i uczniéw, powinien by¢ zdolny do budowania i utrzymywania relacji z innymi, nie tylko z uczniami,
powinien byc pro aktywny i stale rozwijac swoj warsztat [N48];

— rozumienia utozsamiajgce kompetencie nauczyciela z jego kwalifikacjami:
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kompetentny nauczyciel to taki, ktéry osiggngt wysoki poziom kwalifikacji, umozliwiajgcych mu efektywne
wykonywanie swojego zawodu; nie bedzie dobrym nauczycielem ten, kto wiodgce przedmioty przygotowu-
jace go do zawodu z trudem zaliczat na 3 i to po kilku poprawkach [N144];

na kompetencie nauczyciela sktada sig wyzsze wyksztafcenie kierunkowe i pedagogiczne, znajomos¢
iezykow obcych, umiejgtnos¢ obstugi komputera, brak przeciwwskazai do wykonywania zawodu i uste-
wiczne doskonalenie zawodowe [N128]; kompetencje nauczyciela to formalne uprawnienia, ktdre pozwa-
lajg mu wykonywac ten zawdd [N150].

W jakosciowej analizie danych uwzgledniono takze kategorig ‘inne’, do ktdrej zakwalifikowano te rozu-
mienia znaczenia kompetencji nauczyciela, ktdrych jednoznacznie, ze wzgledu na ich zbytnie rozdrobnienie
znaczeniowe i zdznicowanie wewnetrzne nie udato sig przyporzgdkowac do zadnej z powyzszych kategorii.

2. Czynniki oddziotujgee na ksztattowanie kompetencii nauczyciela

Prawie wszyscy badani, okreslajge czynniki, jakie ich zdaniem majg wptyw na ksztattowanie sig kompetendji
nauczycieli, i wskazujgc te, ktdre w ich przekonaniu majq znaczenie nadrzedne, podzielali poglgd, Ze jest ich
wiele, sq zrznicowane i bardzo czesto wspdtwystepuig, determinujgc specyfike funkcjonowania zawodowego
i osobistego nauczyciela. W odpowiedziach badanych daty sig zauwazy¢ pewne tendencie wskazywania tych
czynnikow. Jedna z nich odnosi sig do zréznicowania ze wzgledu na Zrddto pochodzenia, co pozwolito skate-
goryzowac je w dwdch wymiarach: osobowym (wewnetrznym) i nigosobowym (zewnetrznym, niezaleznym
od nauczyciela). Kolejna zarysowata sig na poziomie podkategorii. W wymiarze osobowym zostaty w zwigzku
7 tym wyodrebnione: cechy charakteru, indywidualne predyspozycie i umiejgtnosci nauczycielo oraz poten-
Gjalne aktywnosci pozwalajgce ksztattowac kompetencie. W wymiarze nieosobowym wytoniono: czynniki
edukacyjne, spoteczne i ekonomiczne. Dzigki analizie rang przypisywanych przez badanych poszczegdlnym
czynnikom mozliwe stato sig wyodrgbnienie tych, ktdrym nadane zostato najwigksze znaczenie. W kazdej
7 wytonionych kategorii przywotano fragmenty wypowiedzi badanych, ktore sg dla niej reprezentatywne.

2.1.Wéréd czynnikow osobowych wskazywano najezesciej te, ktore odnoszq sig do:

— indywidualnych predyspozycii i umiejgtmosci w zakresie: wiedzy intrapersonalnej nauczyciela: ,sa-
moswiadomos¢, autorefleksyjnos¢, proaktywnosc, to podstawowe czynniki determinujgce nabywanie, rozwdj
i doskonalenie kompetencii przez nauczyciela” [N16]; wiedzy interpersonalnej, pozwalajgcej budowac relacje
7 innymi; zdolnosci adaptacji do pracy nowych rozwigzan metodycznych i technologicznych: ,nauczyciel,
ktdry prezentuje tradycyine podejscie do nauczania i jest zachowawczy, nigdy nie bedzie tak skuteczny, jak
qdyby opuscit strefg whasnego komfortu i nauczyt sig nowych metod dzielenia sig wiedzq i jej uprzystgpniania”
[N19]; jego pasji i zainteresowari zawodowych i pozazawodowych: ,jesli nauczyciel jest pasjonatem swojego
zawodu, jesli sig inferesuje dyscypling, ktorej naucza, to bedzie doktadat wszelkich staran, zeby mnozy¢
swojg wiedze po to, Zeby mac sig nig dzielic” [N3]; postaw zyciowych: ,kluczowe znaczenie ma tu ‘ogar-
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nigcie Zyciowe” nauczyciela, czyli to, jok radzi sobie z rozwigzywaniem problemow i ustanawianiem celow,
radzeniem sobie z porazkg” [N13]; gotowos¢ na przyjecie konstruktywnej krytyki od dyrektora, rodzicow,
uczniow, a takze kwestii takich, jok: zdolnosci poznawcze, znajomosc jezykow obcych, posiadane poglgdy na
nauczanie i uczenie sig, wyznawane warfosci i przekonania, umiejete gospodarowanie czasem i, co istotne,
poczucie sensu, sprawczosci i odpowiedzialnosci” [N6];

— cech charakteru nauczycieli, utatwiajgcych bgdZ utrudniajgeych realizacie roli oraz czesto zwigzanych z nimi,
konkretnych dziatar prorozwojowych:

,na zakres i wielos¢ kompetencji nauczyciela najwigkszy wptyw ma jego charakter, to jakim jest cztowie-

kiem, czy cechuje go wrazliwos¢ i otwartos¢ na drugiego cztowieka, cierpliwosc do jego stabosci, kreatywnosc,
takze w konstruowaniu przestrzeni do kreatywnosci innych, dystans do siebie, ludzi i zdarzer, ktore sg jego
udziatem” [N117]; , ogromne znaczenie w ksztattowaniu kompetencji nauczyciela majg jego indywidualne
cechy, takie, jak pracowitos¢, sumiennos¢, zaangazowanie, wytrwatos¢ w realizacii zadar i celow, jakie sobie
wyznaczy” [N74]; ,w byciu nauczycielem kompetentnym ma znaczenie to, czy jest on osobg pewnq siebie
i swojej roli zawodowej, i podejmowanych w zwigzku z nig wyborow, bo od tego bedzie zalezato czy, kiedy
i w jaki sposb bedzie chciat rozwijac swoje kompetencje” [N54];
— potencjalnych aktywnosci nauczyciela, jokie moze on podejmowac w Kierunku rozwoju i doskonalenia
whasnych kompetendji: state akfualizowanie swojej wiedzy poprzez sledzenie metodycznych i merytorycznych
nowosci wydawniczych, czytelnictwo fachowej prasy, przeglgdanie specjalistycznych zasobow intemetowych,
a fakze: , kursy, szkolenia, studia podyplomowe, studia doktoranckie, uczesticzenie w konferencjach, pro-
wadzenie wiasnych badan szkolnej rzeczywistosci — ‘nauczyciel badacz whasnej praktyki’, to podstawowe
mozliwosdi, jokie nauczyciel moze, jeshi chce wykorzystywac, ale przyniosg one pozytywne rezultaty tylko
wtedy, gdy bedzie dzitat kierowany wewnetrzng motywacjg do samodoskonalenia, ktdra ma tutaj najwiek-
sze znaczenie” [N169].

W kategorii czynnikow osobowych, ale niezaleznych od nauczyciela badani uwzgledniali takze takie jok:
zdrowie psychiczne i wypalenie zawodowe.

2.2. W grupie czynnikéw nieosobowych (zewnetrznych) pojawily sig takie, ktére zakwalifikowano do
podkategorii czynnikow:

— edukacyjnych, wsrod ktérych najistotniejsza dla badanych byta jakos¢ odebranej edukacji, w tym nauczyciel
skigj, i jokos¢ praktyk, a zwhaszcza kompetencie nauczycieli w uczelni i szkolnych opiekunow praktyk: ,jezeli
przyszty nauczyciel ma do czynienia z wysokiej klasy teoretykami i praktykami ksztatcenia i wychowania, to
stanowig oni dla niego wzor do nasladowania, jesli tak nie jest, to do wszystkiego musi dochodzic sam, pod
warunkiem, Ze jest wystarczajgco silnie zdeterminowany, a autorytetow edukacyjnych pozostaje mu wtedy
szukac w swoich wezesnigjszych doswiadczeniach lub inspirujgeych filmach” [N10];

— spotecznych, na ktdre sktada sig kapitat spoteczny i kulturowy, wynikajqcy z jakosci Srodowiska wzrastania,
w tym rodzinnego i rowiesniczego, umozliwiajgcy rozwdj cech indywidualnych, uzyskanego zakresu wspar-
cia, poziomu aspiracji i umiejscowienia poziomu motywacji (wewngtrz- lub zewngtrzsterownosc): , zardwno
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taki nauczyciel, ktdry doskonali si kompetencyjnie, bo sam tego chee, jok i taki, od ktdrego wymaga tego
dyrektor albo awans zawodowy, ma szansg na rozwdj, jednak w przypadku tego pierwszego koricowe efekty
bedq dodatkowo wzmocnione uzyskang satysfakejq z podjgtych staran, a u tego drugiego — prawdopodobnie
ograniczone przez poczucie zewngtrznego przymusu” [N149]; miejsce zamieszkania (duze miasto/wies)
i zwigzana z nim dostepnos¢ do rdznorodnych form wsparcia i doskonalenia nouczycieli; Srodowisko pracy,
w tym kultura pedagogiczna szkoty wspierajgca rozszerzanie kompetencji przez nauczycieli, niezaleznie od
stopnia awansu zawodowego, system wzmocniefi pozytywnych w Srodowisku pracy nauczyciela (szkota,
gmina), szkolna atmosfera otwartosci na nowosci, innowacje pedagogiczne, uczestnictwo w europeskich pro-
jektach edukacyjnych, mozliwos¢ uczenia sig od doswiadczonych nauczycieli i uzyskiwania od nich informacji
zwrotnej; zwracano takZe uwage na presig Srodowiska fowarzyskiego funkcjonowania nauczycieli, ktdrzy zdo-
bywanie nowych kompetencji traktujg jako element budowania swojego prestizu w grupie znajomych: ,moi
rodzice sg nauczycielami, kiedy spotykajg sig ze znajomymi czy rodzing, czgsto rozmowa schodzi na tematy
2wigzane z pracg, rozwojem zawodowym, kto jakie studia czy kursy rozpoczqt, jok inwestuje w siebie; mozna
powiedzie, Ze to juz taki towarzyski trend” [N179]; do czynnikéw spotecznych mozna rowniez zaliczy¢
wskazywane przez badanych uwarunkowania polityki oswiatowej, takie jok prawo o$wiatowe okreslajgce
kwalifikacje do zawodu oraz standardy ksztatcenia nauczycieli;

— gkonomicznych, odnoszgcych sie do nie tyle do chedi, co do mozliwosci podejmowania tych dziatari pro-
rozwojowych, ktdrych ograniczenie mogg stanowic kwestie finansowe; sg one determinowane przez whosne
zasoby nauczyciela czy tez mozliwos¢ skorzystania ze szkolnych czy projektowych Zrodet finansowania bodz
dofinansowania: ,,moja polonistka czesto nam méwita, ze chetnie posztaby na studia podyplomowe z filmo-
znawstwa, albo chochy kursy tematyczne, zeby rozwingc szkolny klub filmowy, ale ma kredyt, czwdrke dzieci
i Zwyczajnie jg na fo nie stac, a szkofa nie chce partycypowac w kosztach” [N86]. Zwracano tu tez uwage
na sposéb gratyfikowania nauczycieli osiggajgcych kolejne stopnie awansu zawodowego przez wzrost pensii:
,na szkolnej wycieczce nasza wychowawczyni w rozmowie ze stazystkg stwierdzit, ze ten caty awans
zawodowy to pic na wode, sztuczne napedzanie koniunktury kursow i szkolen, bo wiadomo, Ze chodzi sie
na nie po papier, zeby mie¢ wyzszq pensje na kolejnym stopniu i niewiele o ma wspdlnego z rzeczywistym
rozwojem” [N15].

3. Najbardziej istotne kompetencie nauczyciela

W opisach badanych odnoszqcych sig do najistotniejszych kompetencji whasnych nauczycieli byly wskazywane
takie, ktore pozwolity stworzy¢ katalog kompetencji uwazanych przez badanych za najwazniejsze i przypo-
rzgdkowac do niego ich konkretne przejawy. Wyodrebniono w zwigzku z tym: kompetencje merytoryczne/
specjalistyczne w zakresie szerokiej wiedzy i umiejgtnosci przedmiotowych, mefodyczne zdolnosci ich uprzy-
stepniania oraz psychologiczno-pedagogiczne, ujmujgce szeroki wachlarz umiejetnosci i fachowej wiedzy, po-
zwalajgee nauczycielowi realizowac zadania wynikajgee z podstawowych funkeii szkoty, to jest dydaktyczne,
wychowawcze i opiekunicze.
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Kompetencje merytoryczne. Lapidamie i trafnie uzasadnit je jeden z badanych: ,z préznego to i Salo-
mon nie naleje” [N3], czynigc wiedze i umiejgtnosci przedmiotowe podstawg sensu efektywnego dziotania
nauczyciela. Badani zwracali tez uwage na koniecznos¢ posiadania przez nauczyciela wiedzy przedmiotowej
dalece wykraczajgcej poza tres¢ programow nauczania czy tez nieograniczonej do danego przedmiotu, ale co
najmniej do dyscypliny naukowej, w ramach ktdrej ten przedmiot sig miesci: ,nauczyciel musi by¢ modrzej:
szy od ucznia, od podrecznika, od programu” [N151]; , wiedza merytoryczna nauczyciela nie moze ograni-
czac sig tylko do przedmiotu, ktdrego uczy, powinna dotyczy¢ rowniez przedmiotow pokrewnych” [N140].
Uzasadnienia kompetencji merytorycznych, odnosity sig do koniecznosci uwzgledniania inferdyscyplinamego
podejscia do nauczania, dajgcego mozliwos¢ ksztattowania holistycznego obrazu Swiata mtodego cztowieka.

Kompetencje metodyczne. Wskazania badanych najczesciej koncentrowaly sig na biegtosci nouczycieli
W uprzystepnianiu wiedzy przedstawiajgej sig gtownie w znajomosci i stosowaniu zrdznicowanych, zwhasz-
cza aktywizujgeych, metod nauczania, pozwalajgcych w interesujgcy dla ucznia sposéb wspierac go w samo-
dzielnym dochodzeniu do wiedzy, wzmacniac jego ciekawos¢ poznawczg: ,najgorsze, co moze sig zdarzy¢
uczniowi, to nouczyciel, ktory go nudzi, bo nie potrafi wyjs¢ poza podajgey sposdb nauczania i kazda jego
lekcja wyglgda tak samo” [N38]; , podobno Albert Einstein powiedziat, ze «nauka w szkotach powinna by¢
prowadzona w taki sposob, aby uczniowie uwazali jg za cenny dar, a nie za przykry obowigzek», szkoda ze
wigkszo¢ nauczycieli o tym nie wie” [N182]. Dla badanych istotne byto takze to, aby metodyka byta ,uzy-
ciowiona” [N20], to jest z jednej strony inspirowana Zyciem codziennym czy tekstami kulturowymi, a drugiej
strony by ksztattowata te umiejgtnosci, kidre w bezposredni sposob bedg mogty by¢ wykorzystane w zyciu
pozaszkolnym. Nie mniej istotna byta tez nauczycielska umiejgtnos¢ wigczania do swojego instrumentarium
metodycznego zrdznicowanych form oddziotywan i Srodkow dydaktycznych, zwhaszcza nowoczesnych tech-
nologii, narzedzi multimedialnych, aplikacii czy programow edukacyjnych.

Kompetencie psychologiczno-pedagogiczne, wsrod ktérych dato sig wyodrgbni¢ kategorie szczegé-
fowe odnoszqce sig do zdolnosci wykorzystywania wiedzy i umiejgtnosc nauczyciela w podnoszeniu jakosci
i skutecznosci jego wszechstronnych dziatan, zwigzanych z nauczaniem i wychowaniem; w tej grupie znalazty
sie kompetencie:

— interpersonalne i komunikacyjne, ktdre obrazowo wyraza opinia jednego z badanych: ,uczen lubi
mie¢ wrazenie, Ze nauczyciel rozumie jego Swiat i mogg o nim rozmawiac jezykiem, ktory tak samo rozu-
miejg” [N8]; majg one zasadnicze znaczenie dla powodzenia wszelkich wysitkow nauczyciela, dziatajgcego
w ramach swoich kompetendji; szczegdlnie istotne sq tu zdolnos¢ do aktywnego stuchania, budowania po-
zytywnego Klimatu wspdlnej pracy w atmosferze wzajemnego zaufania, szacunku, Zyczliwosd, zgody na
odmiennos¢; empatia, pozytywne nastawienie do ludzi i sytuacji, poczucie humoru, uSmiech i dystans do
siebie i innych uzupetniajg kanon pozgdanych kompetencji nauczycielo w tym zakresie; po wielokroc pojawity
sig tokze whasciwosdi takie jok kultura osobista, cierpliwos¢, panowanie nad swoimi emocjami, odpowie-
dzialnos¢, konsekwencja, stanowczos¢ vs. elastycznos¢, w opiniach badanych zostaty tez zidentyfikowane
zdolnosci przywddcze, odnoszqce sig do umiejetnosci zarzgdzania klasq i utrzymywania dyscypliny, zdolnosci
opiekuricze, zapewniajgce uczniom poczucie bezpieczenstwa w atmosferze zaufania; zdolnosci negocjacyine,
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wykorzystywane do rozwigzywania problemdw czy konfliktow r6znego pochodzenia; zdolnosci autokreacyjne
pozwalajgce na budowanie zewngtrznego obrazu siebie w oczach innych, ktdry jest spojny z wewnetrznym
autentyzmem danej osoby, ,uczniowie sq jak papierek lokmusowy, wykrywajgcy kazdy fotsz w dziataniach
nauczyciela; jesli odkryjg, ze ich oszukuje, albo udaje, bezpowrotnie utraci ich szacunek i mozliwos¢ wpty-
wania na nich” [N180]; zdolnosci kooperacyine wyrazajgce sig w umiejgtnosci organizowania przestrzeni
do wspdtpracy swoich uczniow, a drugiej strony do umiejetnosci wspdtdziatania z innymi nauczycielami, ro-
dzicami, przedstawicielami lokalnej spotecznosci czy cztonkami migdzynarodowych zespotow projektowych;

— organizacyjne, zwigzane z rozktadem materiatu, planowaniem celow i strategii zajec, ich przebiegu,
umiejscowienia w czasie jej poszczegdlnych elementow warunkujgcych skutecznos¢ nauczania i uczenia sig
uczniow: ,nauczyciel powinien wiedzie¢, po co przychodzi na lekcjg, a nie zastanawiac sig po sprawdzeniu
obecnosdi, o czym bedzie dzisiaj lekcja i jok ma jg poprowadzic” [N7];

— motywacyjne, wyrazane w zachecaniu i inspirowaniu uczniow do dziotania, o zwhaszcza w prze-
konywujgcym uzasadnianiu znaczenia konkretnej wiedzy i umiejgtnosci: ,nie mozna uczniowi, ktdry pyta
nauczyciela po co sig «tego» uczy, odpowiadac «bo to jest w programie», dla ucznia to nie jest w Zaden
sposdb motywujgee” [N12];

— kompetencje informatyczne, pozwalajgce na obstugg i wykorzystanie nowoczesnych technologii do
wspierania i uatrakcyjniania nouczania i uczenia sig: ,,nasza matematyczka platformg Moodle postugiwata sig
rownie sprawnie, co kredg i tablicg; bardzo chetnie spotykalismy sie tam po lekcjach, rozwigzywalismy zado-
nia w formie quizéw czy «czelendzy» i bawiliSmy sie matematykg, czgsto wychodzgc poza program szkolny;
bardzo nam to odpowiadato” [N138].

— jezykowe, w zakresie uzywania jezyka polskiego jako narzedzia oddziatywania na uczniow, klo-
rownosci przekazu, zrozumiatych instrukeji do zadari, ale tez poprawnosci jgzykowej oraz jezyka obcego,
pozwalajgcego rozwijac siebie i uczniow w oparciu o Zroda obcojezyczne, a takze swobodnie uczestniczy¢
w miedzynarodowych wymianach: ,pamigtam mocno zawstydzajgcg sytuacig, kiedy pojechalismy na wymic-
ng do Francji i nasza nauczycielka zapytana przez francuskg, w jakim jezyku mogg rozmawiac: francuskim,
angielskim, niemieckim, tylko sig zaczerwienita i poprosita uczniow o tumaczenie rozmowy” [N26];

— diagnostyczne, rozumiane joko umiejgtnosci obserwowania uczniow i wychowankow oraz wyciggania
wnioskow z fych obserwacii i podejmowania spersonalizowanych dziatan: ,nauczyciel powinien posiadac
zdolnos¢ koncentrowania sig na uczniu (nie na uczniach!), na jego (nie ich!) potrzebach, mozliwosciach
i ograniczeniach, i do niego powinien dostosowywac swoje dziatania, bo tylko w dziataniu indywidualnym,
bedzie mozna mdwic o pefnej personalizaci oddziatywan” [N66];

— kontrolno-oceniajgce, ktdre odnoszg sig do stosowania r6znych metod i form weryfikowania wiedzy
i umiejetmosci uczniow, zawsze w oparciu 0 znane uczniowi kryteria oceniania: ,nauczyciel kompetentny
w tym zakresie nie tylko pokazuje cele uczenia sie, nie tylko okresla i uzasadnia swoje wymagania, ale przede
wszystkim konsekwentnie przestrzega swoich ustalen i dzigki temu sprawiedliwie ocenia” [N71];
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— specjalistyczne, z zakresu wiedzy o specyfice prawidtowosci rozwojowych uczniow na poszczegélnych
etapach edukacyjnych, potenciatach i mozliwych deficytach, trudnosciach w uczeniu sig, pracy z uczniem
szczegGlnie uzdolnionym, chorobach cywilizacyjnych takich depresja czy wypalenie zawodowe;

— profilaktyczne, odnoszqce sig nie tylko do zachowan ryzykownych, ale takze do przeciwdziatania
niepowodzeniom dydaktycznym poprzez poswigcanie uczniom uwagi, dostrzeganiu silnych i stabych stron, od-
powiednim wspieraniu, motywowaniu do nauki; szczegdlng uwage zwracano tu na wzmocnienia pozytywne
w postaci ,pochwat, stw uznania czy pozytywnych komentarzy kierowanych do rodzicow na przyktad przez
dziennik elektroniczny” [N111].

Dodatkowe kompetencie, ktdre pojawity si¢ we wskazaniach badanych, dotyczyty szerokiej wiedzy
0 Swiecie, znajomosci procedur bezpieczeristwa w zakresie sprawowania opieki nad uczniami w szkole, w czo-
sie wycieczek czy imprez masowych, umiejgtmos¢ znajdowania balansu pomiedzy pracg i innymi sferami zycia
nauczyciela. Jako metakompetencja zarysowata sig fu szeroko rozumiana twarczos¢ nauczyciela, pojmowana
jako jego cecha pozwalajgca dziata nieschematycznie jemu samemu oraz jako wartos¢ dziotania bedgcego
udziatem jego uczniow. Uniwersalizm kompetencji kreatywnych polega na tym, ze mogq by¢ przejawiane
w kazdym analizowanym tu aspekcie dziatan nauczycielo, odznaczajge sig nowatorskim i innowacyjnym
podejsciem do realizacji zadan wynikajgcych z petnionej roli.

4. Braki kompetencyjne nauczycieli

Nieco pesymistyczng mape kompetencyjnych brakow u nauczycieli tworzg opinie ich uczniow, obecnych stu-
dentow. Ten smutny wydZwigk poteguje dodatkowo duza powtarzalnos¢ w wypowiedziach badanych tych
samych bgdz zblizonych aspektow niedoskonatego funkcjonowania ich nauczycieli. Najczgsciej kwestiono-
wane byty kompetencje psychologiczno-pedagogiczne, w tym inter- i infrapersonalne oraz braki w metodyce
nauczania i wychowania oraz merytoryce, nazywane wrecz przez niektdrych badanych — niedouczeniem.

Aspekt braku zdolnosci interpersonalnych i intrapersonalnych odnoszony byt szczegdlnie do:

— relacji z uczniomi i braku indywidualizacji oddziatywan: ,nauczyciele albo nie umieli budowac, nie
cheieli, albo robili to nieudolnie, postugiwali sig najczgsciej monologiem, nie dialogiem, uczen nie czut, Ze jest
podmiotowo traktowany, jak to byto napisane na intemetowej stronie szkoty” [N16]; braku okreslania regut
wspdtpracy, oczekiwari, bgdz ich niekonsekwentne przestrzeganie, czgste zmienianie zdania; efykistowanie,
uleganie , efektowi halo”, oSmieszanie uczniow: ,takie patentowawane oslice jak ty, powinny by¢ w zoo,
a nie w szkole” [N12]; obrazanie: ,trzeba by¢ potgtowkiem, zeby opowiadac takie brednie” [N143]; poni-
Zanie, deprecjonowanie rodzicow ,Ixiriski, ty to jestes kropka w kropke, jak twdj ojciec, taki sam nieudacznik”
[N19]; lekcewazenie ,szkoda mi czasu, zeby cig stuchac” [N7]; agresja stowna, podnoszenie gtosu, brak
samokontroli ,szlag mnie zaraz trafi! w szkole specjalnej za pracg z niedorozwojomi majg przynajmniej dodo-
tek!” [N100], nigkonstruktywna krytyka ,,jak zwykle nic nie umiesz, we sig wreszcie za siebie, bo inaczej
to skoriczysz na kopaniu rowdw” [N16]; problematyczna byta czesto kwestia nadmiemego spoufalania sig
7 uczniami, skutkujgea utratg mozliwosc oddziotywania na ucznia ,nasz nauczyciel od informatyki przeszedt
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z nami na ty, myslat, Ze jest taki ‘spoko gostek’, a my SmialiSmy sig mu w nos, jak sig pozniej wysilat, zeby
namdwic nas na jakies sprawdziany” [N5];

— postrzegania siebie w roli nieomylnej osoby: ,,ty mi tu nie zawracaj Wisty kijem, studia skofczytam, to
chyba wiem lepiej” [N122], braku myslenia autorefleksyinego i samokrytycznego, trzymania sig schematdw:
W gimnazjum nauczyciel geografii dyktowat nam wszystko z zeszytu a4, ktéry miat ze studiow, jok go ze
sobg nie przynidst, to kazat nam czytac rozdziat z ksigzki i samodzielnie robic notatki, ktorych pézniej i tak
nie sprawdzat” [N125].

Nauczyciele opisywani przez badanych czesto prezentowali tradycyjny, podajgcy, odtwdrczy sposéb na-
uczania ,nasz historyk na lekcji czytat podrecznik sam albo wyreczat sig uczniami i wychodzit z klasy, potem
mowit, Ze mamy zapamigtac fo, co pogrubione, i umie¢ odpowiedziec na pytania pod tekstem; totalna nuda”
[N 128]; nierzadko nie stosowali metod aktywizujgcych lub tylko w niewielkim wymiarze, nie wspierali
metodyki dziatania nowoczesnymi technologiami: , o z tego, ze w kazdej lusie byty tablice multimedialne,
jak tylko nauczyciele jezykow wykorzystywali je na lekcji” [N136]; koncentrowali sig na realizacji programu,
a nig osigganiu efektow przez uczniow ,méj nauczyciel fizyki ciggle narzekat na brak czasu, kiedy trudno
nam byto co$ zrozumiec, mowit zwykle «tu jest szkofa, a nie korepetycje»” [N32]. Powazny problem dostrze-
gany byt takze w nieadekwatnym ocenianiu, zwtaszcza braku konkretnych kryteriow albo ich niestosowaniu
w prakyce.

Deficyty metodyczne przejawiaty sig takze w braku zdolnosci budowania pozytywnych relacji pomigdzy
uczniomi, rozwigzywania konfliktow; réwnego traktowania , najlepsi byli faworyzowani, najstabsi czgsto igno-
rowani” [N6]; ograniczaniu uczniom mozliwosci bycia sprawczymi, braku zdolnosci motywowania do pracy,
70 1o z nierzadkim demotywowaniem ,nie raz zdarzato mi sie styszec od mojego nauczycielo matematyki, ze
jato w 2yciu nic nie osiggng; choc u niego miatem tylko 3, to i tak zdobytem Swindectwo z paskiem w klasie
maturalnej” [N21]; w problemach z zarzgdzaniem klasg i utrzymaniem dyscypliny.

Jednak to, co najbardziej moze dziwic w wypowiedziach badanych, to braki w wiedzy merytorycznej,
przekrecanie foktow, mylenie dat, poprawianie whasciwych rozwigzan na btgdne, problemy z udzielaniem
odpowiedzi na podstawowe pytania zagadnieniowe: ,raz nasza matematyczka nie potrafita rozwigza¢ no
tablicy zadania, ktore zadata nam do domu; popetniata bigdy, a kiedy zaczelismy jg poprawiac, rzucita krede
i z ptaczem wybiegta z klasy [N16].

Whioski i dyskusja

W zamierzeniu badawczym przyjgto perspektywe postrzegania kompetencii nauczycieli przez studentow
wezesnych lat, aspirujgcych do zawodu nauczyciela, z perspektywy ucznia juz zdystansowanego, ale jeszcze
nie na tyle, zeby czas zmodyfikowat postrzeganie i znieksztatcit wspomnienia, nadmiemie je idealizujgc
bgdZ mocno deprecjonujgc. W relacjach studentow rysuje sig obraz polskiego nauczyciela, ktory wymyka sig
wszelkim uogolnieniom. Z jednej strony jest on Swietnym dydaktykiem, imponujgcym uczniom swojg wiedzg
nie tylko przedmiotowg, ale i ogdlng, zaraZajgcym pasig poznania, poszukujgcym optymalnych, a zwiaszcza
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interesujgeych dlo uczniow sposobdw uczenia sig Swiata, siebie i innych ludzi, dzielgcym sig nie tylko wiedzg
i umiejgtnosciomi, ale takze wartosciomi i walorami swojej osobowosci. Potrafi zbudowac atmosfere nauczo-
nia i wychowania, dajgcg szansg na konstruktywny dialog. Jest mistrzem w swoim zawodzie, nierzadko
pasjonatem, sprawiajqc, Ze jego uczniowie cheg zostawa¢ nauczycielomi takimi jak on, bo majg wspaniate
wzory do nasladowania, ktore pociggajg ich za sobg, bo dajg potencjat, ktdry potrafiq i cheg rozwijac.

1 drugiej strony, analiza studenckich doswiadczen pozwala stwierdzic, Ze czgsto zamiast na uczniv, pod-
miocie edukacji, nauczyciel skupia sig na zadaniach, programach, wytycznych, z kidrych jest rozliczany, czyli
kwestiach przedmiotowych, bardziej dotyczgcych organizacji edukacji anizeli stymulowania harmonijnego roz-
woju uczniow. Czy zatem administracyjne rygory, jokim podlega na co dzien, utrudniajg mu (uniemozliwiajg)
osiggniecie tego poziomu zawodowej tozsamosci, ktory pozwalathy przekonania, umiejgtnosc i zachowania
ujmowac w jeden system wyznaczony okreslonym zbiorem wartosci, dawat mozliwos¢ swobodnego dokony-
wania wybordw i wyznaczania priorytetow w przyjetej filozofii ksztatcenia? (por. Kordzirski, 2015, s. 500).

Zowdd nauczyciela jest jednym z tych, ktdre bardziej niz inne uwarunkowane sg kontekstem. Skutku-
je o koniecznoscig szybkiego reagowania na dokonujgce sig zmiany. W sytuacji wytaniania sig ,nowych”
i zmieniania , starych” potrzeb spofeczeristwa w dziedzinie edukacii dotychczasowy model dziatania czgsto
okazuje sig nieskuteczny, a czasomi wrgcz dysfunkcjonalny (Gotgbniak, 1998, s. 117). Zauwazone przez
studentow braki kompetencyjne, zwtaszcza w obszarze relacji inferpersonalnych, ktdre nierzadko dalekie sq
od indywidualizowania i personalizowania oddziatywan, nasycone negatywnymi emocjami, nieetycznymi zo-
chowaniami; metodyki nauczania i wychowania, czesto biemej, nienadgzajgeej za potrzebami, mozliwosciami
i oczekiwaniami wspotczesnego ucznia i (takze cyfrowej) rzeczywistosc, w ktorej funkcjonuie, prowokujg do
szukania takich rozwigzari w ksztatceniu i péZniejszym, rowniez postulowanym przez badanych, rzetelnym
weryfikowaniu jakosci pracy czynnych nauczycieli, ktdre pozwalatyby ten efekt, co najmniej, ograniczy¢. Ten
sam wniosek odnosi sig do zauwazanych niskiej jokosci kompetencji merytorycznych niektdrych nauczycieli,
bedqcych, jok mozna przypuszczac, efektem niedoskonatego wyszkolenia, braku zaangazowania nauczycieli
w utrwalanie i aktualizowanie wiedzy oraz mozliwosci jej wykorzystania, jok rowniez negatywnej selekcji do
zawodu. Pojawiajg sig rozne diagnozy takiego stanu rzeczy, ktore odnoszq sig do faktu, iz polscy nauczyciele
sq zmeczeni, znudzeni i zowiedzeni wykonywaniem wielu rutynowych, powtarzajgcych sig niepotrzebnych
czynnosci, brakiem stymulacji intelektualnej, brakiem poczucia sprawczosci i ograniczeniami zewnetrznymi,
jakim muszq sig podporzgdkowac (Majewska-Opietka, 2015, s. 166). Chociaz ten argument nalezy uznac
20 trafny, to jednak nieznacznie usprawiedliwiajgcy, Zeby nie powiedzie¢, zwalniajgcy z odpowiedzialnosdi,
70 brak starar, pomimo niesprzyjajgcych warunkow. Polska edukacja nauczycielska wymaga wielu zmian na
poziomie systemowym, ale tez tresciowym i funkcjonalnym, pozwalajgcym na ksztottowanie kompetendii
w kazdym mozliwym wymiarze. Oprécz selekcjonowania dostgpnosci do zawodu jednym z modelowych po-
dejs¢ mozliwych do wykorzystania jest gtebsze uczenie sig (deeper learning), rozumiane jako proces pozwala-
iacy zdoby¢ i przyswoic wiedze w danym kontekscie i zastosowac jg w nieco innym, zwiaszcza praktycznym,
tok aby dominantg stato sig uczenie w kierunku transferu wiedzy takze pomigdzy umiejgtnosciami. Dzigki
temu zdobywana wiedza specjalistyczna w danej dziedzinie, wykraczajgca poza zapamigtanie faktow czy pro-
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cedur, pozwala takze rozumiec, jakie sg mozliwosci i uzasadnienia jej stosowania (Bellanca, 2015). Istotne
jest takze, aby w procesie rozwoju kompetencji nauczycieli zwraca¢ uwage na modyfikacje zachowan wpi-
sanych w ich ukrytg wiedze, zwlaszcza tg bazujgeg na osobistych, niekorzystmych doswiadczeniach, tatwych
do powielania. Dotyczy to na przyktad wielokrotnie podnoszonej przez badanych kwestii koncentrowania sig
nauczycieli na nieprawidtowosciach czy lukach w wiedzy i umiejgtnosciach uczniow, z pomijaniem i czy niedo-
cenianiem tego, co juz zostato osiggnigte, zrozumiane, utrwalone. Uczg tym samym postawy koncentrowania
sig na brakach, ktdra nie pozwala cieszy¢ sig zaletami, zdolnosciami czy nawet niewielkimi osiggnieciami,
a kaze koncentrowa sig na wiasnej niedoskonatosci, porownywac z innymi. Postawy, kidra systematycznie
powielana przez lata pobytu w szkole doprowadza do powstania silnie uwewngtrznionej frustracji dziecka,
a potem dorostego, ktorym sig stanie. Niektorzy z tych dorostych, zostajge nauczycielami, wykorzystuig po-
tem ten znany sobie model postgpowania w swojej pracy. To btedne koto nauczycielskich nowykéw moze
zostac przerwane, jesli juz na efapie wezesnej profesjonalizacji zawodowej przysztych nauczycieli podejmie
sig starania, aby je zidentyfikowac, uswiadomic i wyciggngc z nich wiasciwe wnioski. Taka autorefleksja,
ktora powinna sta¢ sig nawykiem kazdego nauczyciela, moze by¢ aktywowana juz w procesie nabywania
przez niego kompetencji, bo pozwoli uczy¢ sig na btedach, takze cudzych, i utrwalac pozytywne konstrukty
kompetencyjne w procesie stawania sig nauczycielem kompletnym.
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