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Ewaluacja — badanie nie do korca (za)stosowane

Celem artykutu jest pokazanie ztozonej zaleznosci ewaluacji edukacyinej od stosowanych badari ewaluacyj-
nych w pedagogice. Przedmiotem analizy s efekty metaewaluacji procesu ewaluacji wewnetrznej nazwanej
Fotoewaluacjg spofecznej architektury szkofy. Opis doswiadczeri poczyniony z perspektywy ,krytycznego
przyjaciela ewaluacii” (zgromadzonych przez autora w trakcie wdrazania Systemu Ewaluacji O$wiaty), jest
punktem wyjscia dlo okreslenia dylematéw oraz perspektyw rozwojowych ewaluacji edukacyjnych w Polsce.

Stowa kluczowe: pedagogika, ewaluacja edukacyjna, badania stosowane, system ewaluacji owiaty, ewalu-
acja wewnetrzna, , Fotoewaluacja spofecznej architektury szkoty”.

Po administracyjnym wydzieleniu pedagogiki z grupy dyscyplin nauk humanistycznych i jej przyporzqd-
kowaniu do grupy dyscyplin nauk spotecznych nasila sig dyskusja zogniskowania wokot kwestii potrzeby
doprecyzowaniu pojecia, istoty i zakresu badar pedagogicznych i wskazania ich swoistosci posrod ogromnej
r0znorodnosci badan naukowych uprawianych w praktyce.

Debata mefodologiczna jest wpisana w szeroki kontekst rozwazar na temat miejsca pedagogiki w syste-
matykach naukowych oraz istoty naukowosci pedagogiki wspdtczesnej a zwhaszcza rozumienia pedagogiczno-
sci w praktyce badawczej nauk pedagogicznych/edukacyjnych. Jeden z jej znaczgcych watkow dotyka zagad-
nienia sensu stosowalnosci/praktycznosci pedagogiki joko nauki humanistyczno-spotecznej i jej subdyscyplin,
sytuujge pedagogike posrad stosowanych nauk humanistyczno-spotecznych !. Gruntownie rozwazana w tym
kontekscie jest kategoria praxis i jej zmieniajgce sig historycznie odcienie znaczeniowe.

Rozbieznosci w dookreslaniu istoty badan stosowanych majq dla badaczy czgsto bolesne konsekwencie.
W klosyfikacji Narodowego Centrum Nauki, pedagogiki ulokowanej bezkrytycznie w grupie dyscyplin nauk
spotecznych, nie ma jednak wsrod nauk stosowanych, co wyklucza mozliwosci aplikowania o granty w tej

! Zogadnienia te szeroko dyskutowano na VI Seminarium Mefodologii Pedagogiki Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego
na temat: Pedagogika jako humanistyczno-spofeczna nauka stosowana — konsekwencje metodologiczne, Uniwersytet Szczeciriski,
Szczedin, 23-25 czerwea 2016 roku.
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kategorii. Czy zatem mozna sig spodziewa, ze przed nami era metagrantow, w kidrych te fundomentalne
kwestie dla tozsamosci poszczegalnych dyscyplin zostang rozstrzygniete na drodze konkursow?

Pedagogika rozwija si¢ zarowno jako nauka humanistyczna w obszarze swoich badari podstawowych,
jok i nauka spoteczna, ktdrej celem jest wyjasnianie badanej rzeczywistosci edukacyjnej i wartosciowanie
stosowanej w niej interwencii pedagogicznej, co w petni uzasadnia dgzenia Srodowiska pedagogdw do trans-
formadji dyscypliny pedagogiki w autonomiczng dziedzing nauk pedagogicznych.

Poki jednak te wazne dla rozwoju nauki problemy nie zostang postawione i rozwigzane takze w NCN,
warto przywofac jednoznaczne w tej kwestii stanowisko polskich pedagogéw, wyrazone stowami cztonkow
Prezydium Komitetu Nauk Pedagogicznych Polskiej Akademii Nauk.

,Pedagogika jako dyscyplina naukowa zorientowana jest nie tylko na zdobywanie wiedzy akademickiej
0 »izeczywistosci edukacyinej« — ale jest ona takze zorienfowana na praktyke spoteczng i zmiang spotecz-
ng, w kontekscie tradycyjnych ideatow emancypacji i réwnosci spotecznej”. Ponadto — co podkresla profesor
Ibyszko Melosik (wiceprzewodniczgcy Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN) , pojmowanie pedagogiki joko
dyscypliny naukowej i kierunku ksztatcenia, ale takze jako nauki stosowanej w Srodowiskach socjalizacyjnych,
wychowawczych i terapeutycznych jest jedng z podstaw integracii Srodowisk akademickiej pedagogiki”.

Jest to jeden z tych glosow w debacie na temat koniecznosci gtgbszych reform akademickich, ktdry
wskazujgc jednoczesnie ich znaczqcy i niezbywalny kierunek, zwraca uwage na powazne nigbezpieczenistwo:
zmiane projektuje sie w odniesieniu do oceny nie tego, co istotne, ale tego, co fatwo zmierzyc.

Fetyszyzacji wskaznikow, algorytméw doswiadczaliSmy juz wielokrotnie, wystarczy wspomniec projekt
,Strategii rozwoju szkolnictwa wyzszego do 2020 roku” przygotowany przez Emst & Young i Instytutu
Badari nad Gospodarkg Rynkowg na zlecenie Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Polityka New
Public Management skutecznie zaimplantowata w sposéb myslenia o Akademii ideg zarzgdzania publicznego
poprzez wskazniki i z pewnoscig w niektdrych aspektach jej funkcjonowania ten punkt widzenia sprawdza
sig. Powszechnie jednak wiadomo, zwtaszcza badaczom jakosciowym, funkcjonujgcym z powodzeniem w ob-
szarze nauk humanistycznych i spotecznych, wigc takze w pedagogice: nie wszystko, co sig daje policzy¢, sig
liczy oraz nie wszystko, co si¢ liczy, daje sig policzyc®.

Idgc Sladem tropow wskazywanych przez Srodowiska badaczy jokosciowych, mozna zwrdci¢ uwagg na
jedng z zasadniczych sugestii wyartykutowanych w pierwszym tomie powszechnie znanego na Swiecie pod-
recznika Normana Denzina i Yvonne Lincoln , Metody badar jukosciowych”: reforma nauk spotecznych i szkok-
nictwa wyzszego winna sig rozpoczqc od badari interwencyjnych (Greenwood, Levin, 2009, s. 77-106).

Zarysowana dos¢ pospiesznie przestrzer problemowa dla wspétczesnego dyskursu stosowalnosci/prak-
tycznosci badaon i dyscyplin naukowych — oczywiscie nie po to, aby co$ ujednolicac i standaryzowac — nie
obejmuje sporu o range nadawang naukom podstawowym i stosowanym, o to czy tgczy je zwigzek liniowy
i czy w finansowaniu tzw. badar strategicznych faworyzuje sig ktorgs z nich.

2.0 problemach uniwersytetow i akademii mowili rektorzy, dziekani i dyrektorzy instyfutow w czasie wspdlnego posiedzenia
7 Komitetem Nauk Pedagogicznych PAN na Wydziale Nauk Spotecznych Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il w Lu-
blinie 18.10.2016 1.

3 Prawdopodobnie maksymg tq postugiwat sig Albert Einstein, cho¢ dos¢ powszechnie cytowana, doczekata sig juz wielu ojcow.
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Wszystkie te kwestie znajdujg odzwierciedlenie w sposobie wyrazania istoty nauk stosowanych. Spo-
feczne nauki stosowane rozumiane sg najczesciej jako stosowanie juz istniejgcej wiedzy do rozwigzywania
praktycznych problemow zycia spotecznego lub joko wytwarzanie dosy¢ wasko wyspecjalizowanej wiedzy
majqcej na celu rozwigzywanie problemow spofecznych (cho¢ mozna powgtpiewac, czy zawczasu mozna
powiedziec czy to ,,cos” na pewno bedzie stosowane i ,co” to w istocie bedzie).

Spotecznos¢ naukowa Instytutu Stosowanych Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego rozumie
nauki stosowane jako zastosowanie juz istniejgcych teorii i koncepci nie tylko do rozwigzywania problemow
spotecznych, lecz takze do opisu i interprefacji Zycia spofecznego, zardwno w jego ujeciach catosciowych, jak
i w najrozniejszych aspektach, fragmentach czy warstwach (co zwykle prowadzi do istotnych modyfikacji tych
nojeC, teorii i koncepcii).

W innej perspektywie, przyjgtej dla definiowania nauk stosowanych takze w prezentowanym tekscie,
akcentuje sig wytwarzanie wiedzy (wykorzystywanej do rozwigzywania praktycznych problemdw Zycia spo-
fecznego) opartej na szeroko rozumianych badaniach empirycznych, ale ze wskazaniem na okreslone zatoze-
nie epistemologiczne i strategie mefodologiczne tych badan. W tym ujeciu nauk stosowanych bardzo mocno
eksponuje sie potrzebe prowadzenia badan stosowanych w ich obszarze. Zasadniczym typem tych eksploracji
sq naukowe badania ewaluacyjne, ktdrych nieugruntowana pozycja w Polsce rodzi okreslone konsekwencje
takze dla zmiany oczekiwanej w wielu obszarach zycia spotecznego.

Earl Babbie uwaza, ,ze ewaluacia jest ok stara jok same badania spoteczne, a (...) rozwdj obszaru
bado ewaluacyinych odpowiada rosngcemu wsrdd badaczy spotecznych pragnieniu wptywania na $wiat”
(Babbie, 2006, s. 370). Problem w tym, Ze Swiat zmienia sig, czy moze raczej poddawany jest rozlicznym
prébom zmian, w takim tempie, Ze niektore zagadnienia wymykajg sig racjonalnej refleksji badaczy. Przykfo-
dem jest nieustajgcy proces reformowania systemow oswiatowych na Swiecie, w ktorym coraz wigkszq range
nadaie sig praktykom i badaniom ewaluacyjnym. Nie zawsze jednak istota i znaczenie tych procesow jest
w porg odczytywane i staje sig przedmiotem projektow badawczych. Czasami to opdznienie wynika ze skut-
kéw niezamierzonych a czasami to celowe podsycane politycznie zaniechanie, ironiczne umniejszajgce range
problemu. Innym razem obnazona zostaje niemoc badaczy nieprzygotowanych mentalnie i ,narzgdziowo” do
podigcia wyzwania, zwhaszcza gdy skala wprowadzanych zmian jest znaczqca.

Egzemplifikacg trudnosci ostatniego rodzaju, ktdrego krdtkg analize zawiera prezentowany tekst, jest
wprowadzanie ewaluacji do polskiego systemu nadzoru pedagogicznego, juko procesu wieloetapowego i dhu-
gotrwatego, wymagajgcego cyklicznego badania. Ta systemowa zmiana argumentowana potrzebg wspierania
rozwoju cywilizacyjnego spoteczeristwa poprzez edukacie, whasnie z ewaluacig wigzata najwigksze nadzieje.
Autorzy zmiany podigli jg w przekonaniu, Ze wzmocniona zostanie impulsami ptyngcymi ze Srodowisk no-
ukowych uprawiajgcych badania ewaluacyjne‘. Co wigcej, w przypadku realizacji kazdej zmiany systemowej,
a zmiana nadzoru pedagogicznego jest w istocie takg zmiang, zarysowane zostato szerokie pole problemowe

*0 problemie tym w referacie zatytufowanym: , Miejsce, swoistos¢, metodologiczna rdznorodnos¢ badai ewaluacyinych w pe-
dagogice — konsekwencie dla pedagogii” autorka prezentowanego tekstu mowita na VI Seminarium Mefodologii Pedagogiki Polskiego
Towarzystwa Pedagogicznego na temat: Pedagogika jako humanistyczno-spofeczna nauka stosowana — konsekwencje metodologicz-
ne, Uniwersytet Szczeciriski, Szczecin, 23-25 czerwea 2016 roku.
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do badar naukowych nad wdrazanymi praktykami ewaluacyjnymi w systemie oswiaty. Trudno znalez¢ lepszq
okazjg do badari ewaluacyjnych. Ten swoisty rodzaj badari nad ewaluacig nazwany jest w literaturze Swiatowej
metaewaluacjg. Analizie jego egzemplifikacji na polskim gruncie poswigcona zostanie druga czes¢ artykutu.

Uzasadnione wydaie sie w pierwszej czesci tekstu podigcie proby syntetycznego opisu zmian wprowa-
dzonych w nadzorze pedagogicznym w Polsce w 2009 roku. W opisie tym, poza przypomnieniem podsta-
wowych informacji o ewaluacji zewngtrznej, wyeksponowane zostanie znaczenie ewaluacji wewnetrznej. lej
jakosciowy, z zatozenia dialogiczny charakter, omwiony zostanie w zwigzku z realizacjg autorskiego modelu
ewaluacj®: Fotoewaluacja spotecznej architektury szkofy. Ewaluacja wewnetrzna przeprowadzona w szesciu
szkotach podstawowych (wojewddztwa: zachodniopomorskie, matopolskie, kujawsko-pomorskie) zgodnie
7 zatozeniami tego modelu, uczyniona zostata przedmiotem metaewaluacji skoncentrowanej na wykorzyste-
niu procesu, ktdrej zatozenia i niektore efekty, poddane zostang refleksji.

Imiana koncepdji nadzoru pedagogicznego w Polsce po 2009 roku

W 2009 roku w Polsce zmienita sig koncepcja nadzoru pedagogicznego®, zostaty sformutowane przez
paristwo wymagania wobec szkot i placowek, okreslajgce ich priorytetowe zadania do wypenienia’. Zatozo-
no, ze informacjg o poziomie spetniania wymagan placowki oSwiatowe bedg otrzymywac w wyniku ewaluacii
zewngtrznej, pomyslanej juko badanie realizowane przez wizytatorow z udziatem nauczycieli, uczniow, rodzi-
cOw, pozostatych pracownikow szkoty, organizatorow proceséw edukacyjnych, ich uczestnikow i odbiorcow.
W najszerszym kontekscie zamiana ta miata zapewnic przeptyw informacji na niespotykang do tej pory skalg
w polskim systemie edukacji (i o nim) i w efekcie usprawnic proces decyzyiny w ramach polityki oswiatowej
paristwa?®. Pojawity sig wyraznie okreslone zasady sprawowania nadzoru przez dyrekfora szkoty i wizytatora,
zostat ustalony jasny podziat kompetencji pomiedzy nimi, niwelujgcy przewagg kontroli nad badaniem jokosci
i efektow ksztatcenia’. Organ sprawujgcy nadzor pedagogiczny zwolniony zostat ze zobowigzania wypetnio-

> Autorka podejmuie dziatania w ramach Systemu Ewaluacji O$wiaty w Polsce (SEQ), publikuje na platformie internefowej
www.npseo.pl, prowadzi dziatalnos¢ popularyzujgeg nauke spoteczng w ramach SEQ. Wspiera instytucie oswiatowe w Polsce w pro-
wadzeniu ewaluacji wewngtrznych.

¢ Umocowanie prawne dla wprowadzonej zmiany stanowito Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziemika
2009 roku (Dz.U. z 2009 nr 168, poz. 1324).

7 Ostatnie poprawki wprowadzone do wymagan zostaty zamieszczone w dwdch dokumentach. Rozporzgdzenie Ministra Eduke-
¢ji Narodowej z dnia 10 maja 2013 r. zmieniajgee rozporzgdzenie w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz.U. z 2013 1. poz. 560);
Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej dnia 6 sierpnia 2015 r. w sprawie wymagai wobec szkét i placowek (Dz.U. z 2015
poz. 1270).

% Rozporzgdzenia w sprawie nadzoru pedagogicznego byly zmieniane w Polsce wielokrotnie, zawsze w poczuciu braku zado-
walajgcej sprawnosci i skutecznosci nadzoru (kolejne akty wykonawcze do ustawy wehodzity w zycie w 1991, 1996, 1999, 2004
12006 roku)

? Na te i inne zagadnienia i uchybienia w ich realizacji wskazywaly: Raport Instytutu Spraw Publicznych z roku 2003; Raport
NIK z roku 2008; J. Lackowski, Raport koricowy z badari funkcjonowania kuratoriéw oswiaty, 2009.
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nia jednoczesnie trzech podstawowych funkgji: diagnostycznej, kontrolnej i wspierajqcej. Rok 2009 przynist
rozgraniczenie trzech zadon nadzorczych:

a) ewaluacji (zewngtrznej i wewnetrznej) przeprowadzanej w danej placowce;

b) wspomagania, majgcego na celu inicjowanie i wzmacnianie ukierunkowanych na rozwdj podmiotéw

edukacji w danej placowce;

¢) kontroli dokonywanej przez organ sprawujgcy nadzor pedagogiczny w celu oceny stanu przestrzege-

nia przepisow prawa dotyczgeych dziatalnosci placowek.

Priorytetem uczyniono koniecznos¢ spetniania przez instytucie oswiatowe wymagar paristwa. O pozio-
mig ich realizacji czerpano informacje z wnioskow prac organdw nadzoru pedagogicznego, wynikow egzami-
néw zewnetrznych, obu typow ewaluacii.

Ewaluacja, w zamysle reformatorow, zostata okrgtem flagowym nowego systemu nadzoru pedagogicz-
nego z przeswiadczeniem, Ze przyniesie znaczgeg zmiang spoteczng'®. Proces zewngtrznej ewaluacji powie-
rzono zespotowi wizytatorow do spraw ewaluacji, zobowigzanych do przestrzegania trzech zasad: badanie ma
by¢ demokratyczne, jowne i transparentne.

Ewaluacio jest procesem wieloetapowym. W fazie przygotowawcze, kiedy to wizytatorzy ustalajg har-
monogram badania w porozumieniu z dyrektorem, udostgpniona zostaje do analizy dokumentacja. Zespot
analizuigc jg, opracowuje szczegotowy plan badania, dobiera techniki i narzedzia badawcze i realizuje badanie
ewaluacyjne. Etap podsumowujgcy obejmuie interpretacie wynikow, przygotowanie raportu oraz konsultacje
7 dyrektorem i radg pedagogiczng (ich opinia uwzgledniona jest w ostatecznej wersii raportu). Otrzymuje
go réwniez kurator i whadze samorzgdowe. Kocowy raport zawiera: informacje o przebiegu ewaluacji zew-
nefrznej w szkole,/placwce; opis metodologii badania; krdtkg synteze, odnoszgcg sig do wynikow i wnio-
skow z przeprowadzonej ewaluacji zewngtrznej (obraz szkoty/placowki); wyniki przeprowadzonej ewaluacii
w odniesieniv do wymagan parstwa. Raport powinien stanowi¢ podstawe analiz pracy szkoty i budowania
plandw dziofari. Raporty s udostgpniane w Infernecie na stronie www.npseo.pl w zaktadce , Sprawdz raport
7 ewaluaci swojej szkoty /placowki”.

Lwielokrotniony przeptyw informacji zapewnia wirtualny asystent ewaluacji, czyli rozbudowany system
informatyczny, dostepny za posrednictwem sieci WWW. Umozliwia on przeprowadzenie wszystkich badan
sondazowych w wersii elektronicznej, co eliminuje kosztowne i czasochtonne wprowadzanie danych i kodo-
wanie. W trakcie ewaluacji rownieZ wizytator wprowadza zgromadzone informacje bezposrednio do bazy
danych, wirtualny asystent ewaluacji, jest narzedziem wspomagajgcym tez proces generowania raportu. Asy-
stent ewaluacji umoZliwia dyrektorowi podglad narzedzi, pozwala na dostgp do elektronicznej wersii raporty
zawierajgeej wiecej informacji niz wersja drukowana. Ustawicznie powigkszana baza danych ma stanowic
jeden z najwigkszych w Polsce, ogdlnodostepnych zbiorow informacii o o$wiacie. Dane te mogg byc agrego-
wane i analizowane na rdznych poziomach.

1° Zasadnicze elementy tej zmiany fo: rozwdj placGwek bazujgeych na pordwnywalnych danych, obrazujgeych ich mocne i stabe
strony, rozwdj kultury organizacyjnej umoZliwiajgeej sprawne zarzgdzanie systemem oswiaty dzigki budowaniu baz danych i tworzeniy
na ich podstawie strategii rozwojowych.

27



| STUDIA T ROZPRAWY

W szerszej perspektywie transformacji spotecznych widoczne jest nawigzanie idei realizowanego pro-
iektu do kluczowych dla rozumienia istoty ewaluacji mechanizméw. Podstawowym jest podtrzymywanie
pragmatycznej potrzeby zastosowania wiedzy naukowej do usprawnienia zarzgdzania instytucjami publiczny-
mi, w tym przypadku oswiatowymi. Prawdziwym wyzwaniem jest monitorowanie niebezpiecznej sktonnosci
do instrumentalizacji i komercjalizacji wiedzy ptyngcej z ewaluacii prowadzonej systemowo (Korporowicz
2017a). Aby zniwelowac realne niebezpieczeristwo , mierzenia jakosci”, zaprojektowano i wprowadzono do
nadzoru (Systemu Ewaluacji O$wiaty SEQ) ewaluacje wewnetrzng.

Pomyslano jq juko ,,ewaluacie rozwojowg, czyli inicjujgcg proces demokratyzowania szkolnej rzeczywi-
stosci, poprzez budowanie dialogu, wspierajgeg rozwdj uczqeej sig spotecznosc”, jako proces uwalniajgcy kre-
atywnos¢, dajqcy ludziom szansg na pokonywanie whasnych ograniczen. Ewaluacja nastawiona prospofecznie
i dialogicznie czyli ewaluacjo zorienfowana na rozwaj, rewitalizuje potenciaty spofeczne, sprzyja budowaniu
kapitatu kulturowego (Simons, 1997, 5. 59; Simons 1987).

Zespotom ewaluacyjnym, ktdrych sktad i sposb formowania pozostawiono decyzji szkét, przyznano
szerokg autonomig decydowania o tym jak przygotowywac i realizowac praktyki ewaluacyine. Miato to zwigk-
szy¢ poczucie podmiotowosci dyrektordw i nauczycieli, wzmocnic rady pedagogiczne i podnies¢ jakosc ich
pracy. Tlumaczge podstawowe przestanie dokonujgcej sie zmiany, pokazywano ewaluacie wewngtrzng juko
dziotanie zindywidualizowane™ we wszystkich fazach jego planowania i realizacji, sprzyjajgce pojowianiu sig
nawyku, zbierania, analizowania informacji i podejmowania dzigki nim istotnych dla szkoty decyzii.

Jako rozwigzanie systemowe, poczqtkowo spotykato sig ze znaczgcym oporem nauczycieli, postawio-
nych przed potrzebg rozwikfania sensu samego pojecia, nie méwigc juz o odnalezieniu whasnego miejsca
w procesie realizacji zatozen Systemu Ewaluacji Oswiaty. Nierzadko utozsamiono ewaluacje wewngtrzng
7 ewaluacjg zewnetrzng, w skrajnych przypadkach postugujge sie nawet jej narzedziami, by dokonac oceny
poziomu realizacji wymagar.

Zaprojektowang zmiang odczytywano czgsto juko kolejng ukrytg forme kontroli. Nauczyciele widzieli
w tej propozycji sprzecznosc: z jednej strony obarcza sig ich kolejnymi obowigzkami, a z drugiej nawotue si
ich do autonomii i samodzielnosci.

Ldiecie z ewaluacji odium praktyki stuzgcej tylko ocenie stato sig bodaj najtrudniejszym zadaniem dla
nauczycieli, stojgcych wobec wyzwari ewaluacyinych. Mozliwosc jego wykonania wigzata sig z doborem odpo-
wiedniego rodzaju ewaluacji, zakfadano, ze powinna ona miescic si¢ w modelu czwartej generacii, osadzonej
w paradygmacie konstruktywistycznym (Guba, Lincoln, 1989).

Na poczqtku reformy prowadzono jej dwie zasadnicze formy. Zabiegano o wiedze dotyczgeg rezultatow
dzitania, stosujgc ewaluacie konkluzywng (Babbie, 2006, s. 394) lub ewaluacjg formatywng pozwalajgeg
skupic uwage na samym procesie praktyki ewaluacyjnej (Totwiriska-Krdlikowska, 2010, 5. 23).

1" Henryk Mizerek (2011) wprowadza termin ,autoewaluacia” dla okreslenia sytuaci, w ktérej nauczyciel poddaje ewaluagii
whasng praktyke zawodowg.
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Realizacja ztozonych funkcji zmiany koncepcji nadzoru pedagogicznego wigze sig z potrzebg pogfgbiania
wiedzy na temat rdznorodnosci wspdtczesnych praktyk ewaluacyjnych'?. Rodzaje ewaluacji wynikajg gtownie
7 odmiennosci funkgji, ktdre sig im przypisuje.

Fotoewaluacja spolecznej architektury szkoly” jako ewaluacjo edukacyjna

Rozwazania zamieszczone w tej czgsci artykutu zwigzane sq z udziatem autorki w ,,Programie wzmoc-
nienia efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci pracy szkoty”, ktory byt projektem
systemowym Il Priorytetu Programu Operacyinego Kapitat Ludzki , Wysoka jokos¢ systemu oswiaty”. W lo-
tach 2010-2015 realizowano w nim dziatanie ,, Modemizacja systemu nadzoru pedagogicznego”. Projekt
prowadzony byt przez przez Osrodek Rozwoju Edukacji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagielloriskim i Erg
Ewaluaji®.

(zgs¢ doswiadczen autorka zebrata dzigki petnionej funkeji ,krytycznego przyjaciela” ewaluacii
(MacBeath, Schratz, Meuret, Jakobsen, 2003, s. 186-192), ktora pomogta tez zapewni¢ wsparcie szko-
le poprzez wzmocnienie kompetencii oséb odpowiedzialnych za sprawowanie nadzoru pedagogicznego ze
szczegdlnym uwzglednieniem ewaluacji wewnetrznej. Jest fo bardzo ciekawa rola, jej pefnienie obrazuje
ztozonos¢ oczekiwan, jokie stojg przed badaczami nauk o edukadji, kiedy zdecydujg sie na prace w ramach
ztozonych strategicznych projektow. Pedagodzy nie ograniczajg sig tylko do wspomagania praktyki poprzez
badania i dziatalnos¢ eksperckg. Whgczanie sig w organizacjg Zycia spotecznego, wspotpraca czasowa lub stata
Z instytucjami i organizacjami tworzgcymi lub wspéttworzgcymi nowe rozwigzania i formy Zycia spotecznego,
to formy dziofari, ktdrych bezposrednio wymaga realizacja projektow badawczych.

Brak zrozumienia dlo zfozonosci zadan stojgcych przed krytycznym przyjacielem, sprawit, ze mylono go
w Polsce z optacanym przez szkote ekspertem. Nauczyciele akademiccy znajgey szkote oraz posiadajgcy do-
Swiadczenie w prowadzeniu badari ewaluacyjnych, sq doskonatymi kandydatami na , krytycznych przyjaciot”,
2whaszcza, 7e fgczenie wielu rl wymaga od nich wszechstronnej wiedzy o edukacji, ewaluacji oraz posiadania
ztozonych kompetendji, zwhaszcza spotecznych. (zgscie, jok do tej pory, przejmuig te funkcje kadry osrodkdw
doskonalenia nauczycieli, dyrektorzy i pedagodzy szkolni. Do podstawowych zadari tych oséb nalezy wtasnie
uzmystowienie nauczycielom istoty i znaczenia ewaluacji wewngtrznej.

Usystematyzowanie tych doswiadczen pozwolito na wypracowanie autorskiej procedury ewaluacii jo-
kosciowej skupionej na analizie sposobu doswiadczania rzeczywistosci edukacyinej przez wspdttworzgce jg
podmioty. Fotoewaluacja spofecznej architektury szkofy teorefycznie oparta jest na krytycznej pedagogice
migjsca, co wynika z zatozenia, Ze funkcja krytyczna pedagogiki nie moze dziota¢ bez jednoczesnej interwen-
cji w opisywang rzeczywistos¢. Ze wzgledu na swéj dialogiczny charakter, jest ewaluacjg rozwojowg, mozna
nawet zaryzykowac stwierdzenie: ,unaocznia” potenciat doswiadczen wynikajgcych z zaangazowania pod-

12 Proby opisu istnijgcych typologii ewaluacji, uwiericzonej powodzeniem podigt sig Henry Mizerek, tworzqc Stownik pojec SEO,
zamieszczony na stronie SEQ http://www.nadzorpedagogiczny.edu.pl/.
13 Autorka artykutu uczestniczyta w projekcie, konsultujge zagadnienia zwigzane z ewaluacjg wewnetrzng.
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miotow edukacyjnych w proces ewaluacji'. Analiza jej przebiegu obrazuje réwniez w jaki sposob ewaluatorzy
dokonujg aplikacji wynikéw ewaluacji w szkole i juk stajq sig one motorem zmiany.

Fotoewaluacja ma swoje Zrodta w etmografii, a precyzyjniej rzecz ujmujgc w etnografii wizualnej. Jest fo
jednak szczegdlny typ badania emograficznego, ktdry M. Angrosino nazywa etmografig stosowang i rozumie jg
jako: ,typ badan, w ktdrych badacz prowadzi analizy z myslg o wykorzystaniu wynikéw badan terenowych do
formutowania zalecen do polityki publicznej czy tez tworzeniu i wspieraniu organizacji bod? agendji stuzqcych
interesom badanej spofecznosc” (Angrosino, 2010, 5. 79).

W fotoewaluacji wykorzystuje sig fotografie, ktdrej twdrcami sq przewaznie ewaluowane podmioty, czyli
uczniowie, nauczyciele, rodzice (rzadziej sami ewaluatorzy), odpowiadajgcy na zadane pytania za pomocg fo-
tograficznego obrazu, ktdrego przestanie komentujg w wywiadach, w fotoesejach. Gromadzona w trakcie tych
badan wiedza — przy zatozeniu poznania ,,emicznego” (wewnetrznego) — jest wiedzg wewnetrzng cztonkow
badanej spofecznosci. Zasadnos¢ uzycia fotografii, opiera sig na zatozeniu, ze elementom czasoprzestrzeni
edukacyjnej nadawane sg znaczenia, ktore tworzg intersubiektywng ptaszczyzne odniesienia, ktdrej specyfikg
ekspresji jest warstwa symboliczna.

Fotoewaluacja to specyficzny rodzaj ewaluaci, ktory moze byc takze wykorzystany do ustalenia, jokiego
rodzaju ewaluagji potrzebuje dana szkota i jakie problemy winna poddac temu procesowi. Oto znamienny
przyktad. Jeden z rodzicow realizujge temat pilotujgey ewaluacje whasciwg: ,Zagospodarowanie przestrzeni
szkoty”, podsungt gronu pedagogicznemu do dyskusii taki oto obraz wizualny, na ktdry codziennie patrzy
wchodzqc do szkoty po dzieci.

Fot. 1. Na czym polega wspétpraca rodziny ze szkotg? — tytut nadany przez autora zdjgcio

1 Kompletna charakerystyka fotoewaluaci, ktdrej fragmenty w tym rozdziale zostaty streszczone, zamieszczona zostata
w monografii Justyny Nowotniak, Etnografia wizualna w badaniach i praktyce pedagogicznej, Krakéw: Oficyna Wydawnicza Impuls,
2012.
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Idiecie to obrazuje bardzo wiele kwestii. Jedna z najwazniejszych dotyczy faktu, ze rozni ludzie inaczej
postrzegajq te same rzeczy, majq rozne motywacje i potrzeby. Stwierdzenie fo jest oczywiste, ale whasnie
oczywistos¢ jest nagminnie ignorowana podczas projekfowania badar ewaluacyjnych. Najtrudniejsza bywa
odpowiedZ na pytanie jak jest? tatwiejsze, dla homo videns™ (Sartori, 2007), moze okazac sig pytanie: co
widac?, fotoewaluacja jest whadna takg iluminacje uczynic.

Plan bada ewaluacyjnych obejmuije kilka etapow (zaprezentowany model angazuje w ewaluacie
uczniow):

1. Powiadomienie spotecznosci szkolnej o temacie, celu i przebiegu realizacji projektu (zwrdcenie uwagi
na ewentualne zaktdcenia normalnego rytmu funkcjonowania szkoty). Podanie informacji o osobie
(np. ,przyjacielu krytycznym”) pilotujgeej przedsigwziecie.

2.Ewaluator dokonuje podziatu wybranej grupy uczniow na podgrupy ztozone maksymalnie z piciu
0s6b (bezwzglednie musi by respektowana zasada dobrowolnosci udziatu miodych ludzi w zade-
niu). Im wieksza liczba zespotow, tym lepiej.

3. Dyskusja w skonfigurowanych grupach, moderowana lub nie (w zaleznosci od poziomu refleksyjnosci
uczestnikow) przez ewaluatora, w toku kidrej uczniowie dzielg sig pomystami na temat obiektow
wybranych do fotografowania. Funkcja moderatora polega na rozwigzywaniu pojawiajgcych sie
watpliwosdi, a nie sugerowaniu , zawartosci” zdjgc. Uczniowie powinni otrzymac bardzo czytelne
komunikaty dotyczqce etycznej kwestii wykonywania fotografii na terenie szkoty.

4. Wykonanie zdjg¢ — czas wykonania nie moze przekroczy¢ siedmiu dni. Przekroczenie tego czasu
powoduje ostabienie zapatu ucznia do pracy. Jezeli szkota dysponuje aparatami fotograficznymi,
rozpoczgcie fotografowania mozna zainicjowa chwilg po objasnieniv tematu, podziale na grupy
i krdtkiej dyskusii. Gwarantuje fo najwigksze zaangazowanie mtodziezy w prace.

5.Po wykonaniu zadania uczniowie wszystkim wykonanym zdjgciom nadajg tytuty, zamieszczajge
materiot wizualny na dowolnym nosniku (CD, pendrive — ktrym w obecnosci uczniow ewaluator
przyporzqdkowuje numer i prosi o jego zapamigtanie grupg autorow).

6. Po wstepnej selekdii fotografii dokonanej przez zespot ewaluatorow (ewentualnie cate grono peda-
gogiczne) autorzy wybranych fotografii proszeni sg o wywiad (bezwzglednie musi by¢ respektowana
zosada dobrowolnosci). W trakcie wywiadu (wywiad z inferpretacig fotograméw) miodziez odpo-
wiada na pytania, rozpoczynajgc od komentarza dotyczgcego pomystu na tytut nadany fotografii
Wywiad moze by¢ prowadzony z catg grupg wykonujgeg dang serig zdjgc.

7. Transkrypcja wywiadow, uporzgdkowanie materiatu empirycznego.

8. Praca ewaluatora i nauczycieli nad materiatem zdjeciowym i transkrypcjami wywiadow (okazja do
podniesienia umiejetnosci metodologicznych z zakresu kodowania jukosciowych danych empirycz-
nych).

15 Ksigzka autorstwa Giovanniego Sarfori o tym tytule, jest spojrzeniem na cztowieka zyjgcego w czasach rewolucji multimediak
nej. Autor omawia dominacig tego, co widzialne, nad tym, co zrozumiate.
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9. Sformutowanie wnioskow opracowanie raportu (dyskusja nad jego ostateczng formg np. nasyce-
niem materiatem wizualnym), zawierajgcego rekomendacie.

10. Wdrozenie rekomendacji (Nowotniak, 2012, s. 218-219).

Fotoewaluacja rodzi szansg ewaluowania zjawisk sktadajgcych sig na kulturg wizualng szkoty rozumiang
jako splot procesow komunikacji wizualnej oraz wszechstronnych interakdii, jakie stajg sig udziatem cztonkéw
danej spotecznosci wtedy, gdy wytwarzajg artefakty wizualne, gdy nimi manipulujg, gdy je interprefujg.

Kultura wizualna szkoty, cho¢ nie wprost, eksponuje kategori , miejsca”. Proces edukacji potrafi nasycac
migjsca znaczeniami, fotoewaluacia kieruje wysitki na refleksjg nad znaczeniem locus educandi. W jej wyni-
ku nastepuje ewaluacja edukacyjnych kontekstow procesow zinstytucjonalizowanego ksztatcenia, takze tych
utworzonych ze zjawisk amorficznych.

Fotoewalucja moze zatem stuzy¢ wyszukiwaniu tematu dla whasciwej ewaluacji w szkole, ale jest przede
wszystkim wieloetapowym procesem praktyki ewaluacyjnej, spetniajgcg wymogi stawiane przed ewaluacjg
wewnetrzng. Do zasadniczych potencjalnosci fotoewaluacji, bedgcej forme krytycznej refleksii nad edukacjg
i w edukacji z jej praktycznym wymiarem, jest umozliwienie odkrywanie napiec, paradoksow i aporii, jakie
powstajg w relacjach ksztatcenia i wychowania z kulturg, takze z kulturg symboliczng.

Metaewaluacja joko badanie ewaluacyjne

Metoewaluacja (ang. mefa-evaluation) to badanie, ktdrego przedmiotem sq inne, wczesniejsze ewa-
luacje. W istocie jest to analiza poréwnawcza, stuzgea kumulowaniv wiedzy, zbierajgca informacie o prze-
stankach, przebiegu procesu ewaluacyinego, wnioskach, z kilku, kilkunastu ewaluacji (z reguty ewaluacii
okreslonego typu) (Gallegos, 1994, s. 41-54).

Istnieje wiele rodzajow metaewaluacji. Jednym z bardziej znaczqcych jest podejscie oparte na teorii
(ang. theory-based), koncentrujgee sig na zidentyfikowaniu tego, jakie zatozenia i teorie lezg u podstaw
danego rodzaju ewaluaci (mogg by¢ to josne lub nieuswiadomione zatozenia), a nastgpnie sprawdzaniu, czy
rzeczywiscie takie ugruntowanie teoretyczne ma miejsce, czy pojawiajg sig inne przestanki teoriopoznawcze
(Stufflebeam, 2001, 5. 183-209). Metaewaluacie pomagajg wartosciowac efekty (w tym te nieplanowane),
pokaza¢ kontekst badania, zweryfikowac tezg o istnieniu jednej dominujgcej teorii stanowigcej podstawe
danego typu ewaluacji. Odstaniajg mechanizmy wykorzystania teorii. Egzemplifikacjg takiego mechanizmu
jest uproszczanie polegajgce np. na tym, ze ,teorie” w bardzo wielu przypadkach redukuje sie do opisu
praktyki ewaluacyjnej, a nie zabiega o to, aby stata sig ugciem jej natury. W ramach metaewaluacji analizie
poddawane sg jej procesy, ale takze funkcje, kompetencje, metody pracy ewaluatorow.

Przedmiotem analizy, zgodnie z zapowiedzig we wstepie, bedzie metoewaluacja skoncentrowana na
wykorzystaniu procesu, prowadzona przy okazji pefnienia roli krytycznego przyjaciela procesu ewaluacji we-
wnetrznej (fotoewaluacji) w szesciu szkotach podstawowych rozmieszczonych w trzech wojewddztwach.

Ten typ mefaewaluacji bazuje na metodzie studium przypadku (ang. case study evaluation), kidrej
znaczenie wielokrotnie podkresla sig w rozprawach z dziedziny badari ewaluacyjnych (Guba, Lincoln, 1989,
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s. 185; Simons 2009, Stake 1995). Oznacza to wybdr jakosciowego paradygmatu badawczego (wywiadow
pogtebionych, fokusowych, obserwacji uczestniczqce).

Ewaluace polegajg na zbieraniu informacii stuzgcych wartosciowaniu ewaluowanych dziatar. By jednak
takiego wartosciowania dokonac, potrzebne jest wyodrebnienie kryteriow. Kryteria ewaluacji stanowig rodzaj
standardow, wedtug ktorych dokonuje sie wartosciowania. Przykfadami kryteriow najczesciej stosowanych
w ewaluacji sq: skutecznos¢, trwatos¢, efektywnos¢, uzytecznosc, trafnos¢. Kryteria wymagajg za kazdym
razem doprecyzowania.

Lo kryterium metaewaloucji skoncentrowanej na wykorzystaniu procesu przyjgto trafnosc. Kryterium to
pozwala przewartosciowa przyjgte w fotoewalaucji zatozenia na temat konstruowania i prowadzenia catego
procesu ewalucji wewngtrznej. W tym przypadku uwaga skoncentrowana zostanie na procesie identyfikacii
tematow, zagadnien poddawanych ewaluacji, oraz na procesie wdrazania rekomendaii.

1. Iwigzek procesu wytaniania przedmiotu ewaluacji z wdrazaniem rekomendaji

Jednym z najwazniejszych momentow kazdej ewaluacji, warunkujgcym jej powodzenie, jest etap kon-
struowania planu dziatania. Na pierwszym miejscu ustala sig przedmiot, cel i kryteria ewaluacji, nastepnie
dokonuie sig wyboru metod i uzgadnia ramy czasowe. Nie mozna podjg¢ tych wszystkich decyzji, jezeli jasno
nie okresli sig adresata wynikow ewaluacji. W fotoewalucii adresata angazuje sig w badanie (skupia sig jego
uwage na cafym procesie), aby byt swiadomy wartosci rekomendacji, jako finalnego efektu catego procesu.

Wskazanie osob moggcych skorzystac na prowadzeniv ewaluaci jest kwestig bardzo istotng, gdyz
cztonkowie licznej szkolnej spotecznosci mogg miec rézne, nierzadko sprzeczne interesy. Dlatego precyzyine
okreslenie grupy gfownych uzytkownikéw wynikéw ewaluacji, znacznie utatwiato zadanie badanym ewa-
louatorom, takze w momencie okreslania jej tematu. Dialogiczny charakter procesu podejmowania decyzji
dotyczgcej przedmiotu ewaluaci, fgczy sie bezposrednio z tym etapem procesu projektowania badania, na
ktorym rozstrzyga sie komu ma ono stuzy¢, a zatem jok ma by¢ realizowane (z czyim udziatem).

Dyskursywne podejmowanie decyzji zmniejsza tez czesto podnoszong w szketach watpliwosc, ze ewa-
luacja podlega naciskom instytuji centralnych, jest wtasnoscig podmiotu zamawiajgcego, ktéry uzyskuje
zasadniczy wptyw na sposoby jej przeprowadzania i wykorzystanie wynikow. Proces ten bardzo precyzyine
analizowany jest w modelu demokratycznej, deliberatywnej ewaluacji (ang. deliberative democratic evalu-
ation) (House, Howe, 2000).

Etapem procesu ewaluacji wewngtrznej, wymagajgcym zmian, jest wiasnie etap stanowienia celow
oraz wykorzystania w pracy szkoty raportu z ewaluacji. Zagrozenie dla efektywnosci podejmowanych dziofari
stanowig jednoczesnie: uruchamiane postawy obronne ewaluatorw /nauczycieli, kiedy odkrywane sg uchy-
bienia w funkcjonowaniu placéwki oraz postawy nacechowane obojetnoscig, gdy raport przynosi pozytywne
informacje o szkole.

Zosadniczo z badon metaewaluacyjnych nad wykorzystaniem ewaluacji prowadzonych w szesciu szko-
fach, wynika, ze uzytkownicy docelowi sq bardziej skfonni wykorzystac wyniki badar ewaluacyjnych wiedy,
qdy rozumiejg proces ewaluacii i jego efekty oraz czujg sig za ten proces odpowiedzialni. Dzieje sig tak wtedy
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kiedy czynnie uczestniczg w jok najwigkszej ilosci etapow ewaluacji wewngtrznej, o zwhaszcza w wyborze
przedmiotu i celu tych badari.

Poprzez czynne angazowanie gtownych uzytkownikow docelowych, ewaluator przy okazi szkoli uzyt-
kownikow w zakresie wykorzystania, przygotowujqc fundamenty tego uzycia i zwigkszajgc docelowq uzytecz-
nos¢ ewaluacji (Patton 2008).

Animacyjny charakter ewaluacji wewnetrznej wyroznia jeszcze jeden aspekt, szczegdlng pozycje ewa-
luatora,/nauczyciela wpisujgcq sie w dyskurs wolnosci i whadzy w instytucjach edukacyjnych. Jezeli wyniki
ewaluagji przedstawiajg szkotg w ztym Swietle i wymagajg intensywnych dziator na rzecz zmiany, nauczyciel
zaczyna by¢ ,sedzig we whasnej sprawie”. Ten kluczowy dla ewaluacji dialogicznej moment znéw ujawnia
potencjat ,bycia w procesie” zardwno ewaluatora, jok i ewaluowanych. Poczucie osamotnienia ewaluatora
w obliczu odkrytych nieprawidtowosci, czyni z niego postarica , ztej nowiny”. Nikt nie chee sig znalez¢ w takiej
sytuagji.

0d pierwszej chwili wyboru przedmiotu ewaluacji, angazowanie w proces ewaluacji jok najwigkszej licz-
by uczniow, nauczycieli, rodzicow, rozbudza refleksje nad spoteczng, kulturowg podstawg okreslania wartosci
podejmowanych dziatar, nad réznorodnoscig punktow widzenia.

Niweluie uporczywe przekonanie, Ze istieje tylko jeden whasciwy sposob dziotania. Ujownia rézne
sposoby wartosciowania tych samych kwestii. Stanowi rame, w ktdrej wszelkie dziotania ewaluatordw majg
szansg by czytelne od pierwszego momentu wyboru tematu i celu ewaluacji. O potencjale tego procesu sta-
nowi w duzej czesai jego jownosc. Spofecznosci szkolne stanowig zamknigty system organizowania procesu
ewaluacii, raz zwerbalizowane problemy, na state wychodzg z ukrycia.

2. Proces wdrazania rekomendacji jako negocjowanie wartosci

Zespt ewaluacyjny w szkole dzieli sig zazwyczaj zadaniami, ktdre odpowiadajg poszczeglnym efo-
pom procesu ewaluacji. Separacia ta obniza wykorzystanie wypracowanych rekomendacji. Konsultacje tematu
ewaluagji z osobami zobowigzanymi do wdrozenia rekomendacji podnoszg ich poczucie podmiotowego trak-
towania — co w rezultacie zwigksza szansg na rzeczywiste wykorzystanie wynikow ewaluacji w ich pracy.
Ewaluator dziata wtedy aktywnie nad budowaniem konsensusu i wiedzy (Alkin, Taut, 2003).

W kazdym typie ewaluacji ewaluatorzy sg asystentami technicznymi (gromadzqcymi dane, informacje do
dyskusii, sugerujgcymi narzedzia), koordynuig caty proces, a w ewaluacii dialogicznej petnig przede wszystkim
rolg animatordw dyskusii, wprowadzajgcych nowe perspektywy i wiedze. Czasem jest to tez rola negocjatora.

Fotoewaluacja poprzez wykorzystywanie materiofu fotograficznego, powstatego w trakcie jej trwania,
podsyca zaangazowanie wszystkich ewaluatorow, ktdrzy z niecierpliwoscig czekajg na zdjgcia, spontanicznie
komentujgc efekty sesji fotograficznych. Sitg tego podejscia jest aktywizowanie szerokiej rzeszy odbiorcow
badania oraz inicjowanie procesu uczenia sie.

W tym rodzaju ewaluaci nastgpuje budowanie zdolnosci instytucjonalnych, przede wszystkim wzmac-
nianie procesow uczenia sig traktowanych joko wzmacnianie demokracji poprzez ,udostepnienie gfosu mik
czgcym” (Greene, 2006, 5. 118-140).

34



Justyna Nowotniak: Ewaluacja — badanie nie do korica (za)stosowane

Ewaluacja fotograficzna nie pomijata kwestii kontrowersyjnych czy niewygodnych, ktore w postaci meto-
for, wymownych tytutow zdie<, przemycali autorzy fotografii. Dlatego w podeiSciu partycypatywnym, domino-
wac powinny metody jakosciowe. Badania sondazowe, ankietowe rzadko sprzyjajg wypetnieniu tego zadania.

Jest to podejscie uprawniajgce do dziatania uczniow czasami zupetnie wytgczanych z ewaluacii, ktérzy
na ogdt nie potrafiq zwerbalizowac rdznic w sposobie wartosciowania rzeczywistosci szkolnej, jokie dzielg ich
od nauczycieli. Ewaluator w ewaluacjach dialogicznych, teoretycznie zabiega o to, aby wybrzmiat glos tych,
ktorzy sq nieobecni. Dobieranie zbyt matych grup ewaluowanych osb, stuzy raczej podtrzymaniu zasady
,Nieobecni nie majg glosu”. Autorzy fotografii przewazanie chetnie mowig o swoich zdjgciach, na tym polega
tez moc tego medium.

W procesie negocjowania wartosci podczas dyskusji z wykorzystaniem zdjec, nad sposobem zagospo-
darowania przestrzeni szkoty, w badanych placowkach, pojowily sie dwie wazne kwestie. Fotoewaluacja
uswiadamia potrzebg postawienia pytania: na czyich wartosciach zbudowane sg rekomendacje. Uczesticze-
nie w procesie ewaluagji inspiruje do ich nozwania i w efekcie unaoczniony zostaje fakt, Ze wykorzystanie
ewaluagji jest zbyt wazne, aby jedynie zatozyc lub mie¢ nadziejg, ze zostanie ona wykorzystana.

Niezbgdne jest wigc zorganizowanie pracy z osobami odpowiadajgcymi za wykorzystywanie wynikow
ewaluagji i wdrazanie rekomendacji. Wykorzystanie musi by¢ zaplanowane i co wazniejsze umozliwione.
Czasami niestety jedynym efektem ewaluacii jest uSwiadomienie jej uzytkownikom, dlaczego niektorym
interesariuszom” zalezy, aby rekomendacje pozostaty jedynie zapisem w szkolnych dokumentach. | tak
jednak jest to znacznie lepsza sytuacja od tej, w ktdrej ewaluacie wewnetrzne sg pozorowane i stanowiq
jedynie biurokratyczny proceder. Uswiadomione i zwerbalizowane ograniczenie moze stac si¢ Zrodtem oporu
i prorozwojowego konfliku.

Inaczqea czgs¢ opracowan dotyczgea wykorzystania ewaluacji skupia sig na wykorzystaniu wnioskow.
Zaangazowanie w procesy ewaluacyine staje sig czasami bardziej uzyteczne, jakby niezalezne od wnioskow
phyngeych z ewaluacji. Procesy rozumowania 0sob zaangazowanych w badanie, stanowig o sile ewaluadji,
wowczas rezultaty ewaluacii obejmujg cos wigeej niz tylko wnioski. Owo zaangazowanie nalezy podsycac.
,Wykorzystanie procesu” odnosi sig wowczas do wykorzystywania sity rozumowania i przestrzegania wartosci
lezqcych u podstaw ewaluacji. W ten sposob okreslony zostaje potenciat danej ewaluacii (Patton, 2012).

Reasumujgc: sita tego rodzaju ewaluacii (zmiana, ktorg wywotuie) jest proporcjonalna do tego, w jokim
stopniu s reprezentowane opinie réznych podmiotéw zaangazowanych w ewaluacig, fo w jakim stopniu s
oni whgczani w badanie (okreslenie jego celow, oceng efektow, identyfikacje problemdw) oraz na ile rozumie-
g proces i utozsamiajq sig z nim.

Rozpatrujgc bardzo szeroki wachlarz mozliwosci w zakresie wyboru rodzaju ewaluacji, mozna stwier-
dzi¢, ze fotoewaluacja moze petnic dowolng funkcje (formatywng, podsumowuigeg, rozwojowg), korzystac
7 dowolnego rodzaju danych (jakosciowych, mieszanych), oraz badac dowolny przedmiot (m.in. procesy,
rezultaty, efekty). Jej zasadniczym celem, mozliwym do osiggnigcia, na co wskazujg wyniki metoewaluacii
wykorzystania procesu, jest animowanie endogennych potencjatow rozwoju.
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Lakonczenie

Nauki o edukacii stanowig inferdyscyplinamg dyscypling wiedzy, zwigzang w integralny spos6b z innymi
noukami spotecznymi i humanistycznymi a mimo to nie stabnie proces podwazania dorobku pedagogiki.
Jednym z mechanizméw tego wykluczenia jest potegowanie funkcjonalnej zaleznosci naszej dyscypliny od
mefodologii nauk spotecznych, ktéra wyznacza standardy odlegte od posiadanych przez pedagogéw kompe-
tendji, ale i potrzeb zwigzanych z przedmiotem badar. Ostabienie znaczenia metodologii nauk humanistycz-
nych, wyraznie oscyluje w kierunku ,wyciszenia” studiow hermeneutycznych, fenomenologicznych, analizy
dyskursow, a w obszarze badar ewaluacyjnych, jej wszelkich jakosciowych odmian.

Dzigki , wysokiej metodologii” dysponujemy ,twardymi dowodami” w postaci jednoznacznych wskaz-
nikow empirycznych na temat sposobu wznoszenia barier dzielgcych pedagogow od tzw. nauki ,wysokiej”,
poprzez podziat Srodkéw na badania. Nie trzeba pogtebionych studiow, aby dostrzec, ze w

bodaniach edukacyjnych glos pedagogdw staje sig coraz mniej wazny. Wystarczy spojrze€, kto je dzisioj
prowadzi na zamdwienie polityczne? Beneficientami $rodkéw unijnych na diagnozowanie polskiej o$wiaty
sq przede wszystkim socjolodzy i psycholodzy. Wystarczy przejrzec najnowsze raporty, publikacje dotyczgce
tylko oswiaty szkolnej, by zobaczy¢, kto i na jukim poziomie prowadzi diagnozy, a przy tym by czgsciowo
dowartosciowac sig niskim poziomem inferpretacii i analiz pozyskanych nawet najlepiej wystandaryzowa-
nymi narzedziomi danych empirycznych (Sliwerski, 2013).

Los pedagogiki jako dyscypliny w Niemczech, moze stanowi¢ dla rodzimych nauk o edukadji, najlepszq
motywacje do zabiegania o swojq pozycjg jako jednorodnej dyscypliny naukowej, wewnetrznie zintegrowanej,
mocnej swoimi subdyscyplinami naukowymi, dbajgcej o suwerennos¢ metodologiczng. Jezeli pozostawimy
kwestie badar ewaluacyjnych w pedagogice INNYM to wynik tego zaniechania fatwo przewidziec.

Usytuowanie w obszarze nauk spotecznych, jezeli nawet przejsciowe, fo obecnie jest faktem, i okazg
do nieustgpliwego upominania sig o srodki na badania empiryczne, optymalizacyine, stosowane chociazby
w obszarze takich subdyscyplin, jak: pedagogika szkolna, pedagogika spoteczna, pedagogika specjalna.

Jakosc tych badan zalezy bardzo od rozwoju ewaluadji juko dyscypliny akademickief'®, zwhaszcza ze
badania ewaluacyine na gruncie pedagogiki majg problem z whasng tozsamoscig.

W kulturze wspétczesnych polskich badari ewaluacyinych wszystkie znane formy ich uprawiania spotykaig sie
razem. (...) Zadna z generacii nie rozwingta sig w pefni, a te, kidre historycznie i teoretycznie wypracowano
joko zaowansowane, nie majg w polskich realiach solidnych fundamentow. Powoduje to brak nalezytego
zintegrowania i rozpoznania whasciwej roli zardwno generacji wezesniejszych, o wigc pomiarowych, jok
i pzniejszych, a wigc opisowych, menedzerskich,  szczegdlnie dialogicznych (Korporowicz, 2011, s. 35).

Otwartym zadaniem pozostaje wigc identyfikacja, interpretaca i egzemplifikacja konsekwengii takiego
stanu rzeczy.

16 Michael Scriven uzywa dla jej nazwania okreslenia , transdyscyplina w nauce” (Scriven, 2005).
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Mimo ze réznica migdzy ,badaniomi ewaluacyjnymi” (ang. evaluation research, research utilization,
applied research) a ,.ewaluaciq” (ang. evaluation utilization, evaluation use) jest znaczqca, to funkcjonujg one
w pewnym zwigzku. Zaleznos¢ ta dotyczy tokze ewaluacji edukacyinych i naukowych badar ewaluacyinych
(Worthen, 1990, s. 42-47).

Mozna powiedziec, Ze jest to ztozona zaleznosc, odstaniajgca potrzebe nakreslenia szerokiego kontek-
stu, uzmystawiajgcego synergiczng wigc koegzystencig ewaluacji rozumianej jako dyscyplina akademicka'
i szeroko pojgtej praktyki ewaluacyjnej, ktorg w skrdcie okresla sig mianem ,ewaluacja”.

Tylko rozwdj dyscypliny pozwoli zwrdci¢ uwage na fakt, ze ewaluacia jest procesem kognitywnym a nie
prostym, zrutynizowanym procesem percepcyjnym. W obliczu ekspansii praktyk ewaluacyinych na $wiecie,
waznym celem wydaje sie wzbogacanie refleksji metodologicznej ewaluacyjnych badari stosowanych oraz
wzmocnienie ich pozycji poprzez pogfebianie Swiadomosci metodologicznej teoretykow, badaczy i badaczy/
nauczycieli zajmujgcych sig ewaluacjg w edukaii.

Opisany powyzej System Ewaluacji Oswiaty, realizuje bardzo zfozony model ewaluacii. Z jednej strony
staje sig narzedziem pomiaru, weryfikacji stopnia realizacji wymagan paristwa, z drugiej realizuje funkcje
wybiegajgce poza ,mierzalne” zadania, ktdrych wykonanie wymaga wsparcia akademii, aplikacji wiedzy na
temat prowadzenia ewaluacji rozwojowych, formatywnych na planie badar jakosciowych.

Cywilizacyjny projekt modernizacji nadzoru pedagogicznego (Mazurkiewicz, 2011) nie jest wyfgcznie
prbg zmiany struktury systemu czy stosowanych procedur, ale procesem sprzyjajgcym znacznie glghszej prze-
mianie o charakterze kulturowym, mentalnym. ,Znalezienie idealnego punktu rownowagi jest wyzwaniem
dla wszystkich systemaw, ktdre chcg dokonywac ewaluacji jukosci w sposob, ktory wzmocni szkoty. Odgdme
requlacie potrzebujg oddolnych reakdji” (Lakerveld, 2010, s. 79).

Pobiezna analiza wykorzystywanych w Polsce typow ewaluacji ujownia nieobecnos¢ ewaluacji dialo-
gicznych, co jest sprzeczne z historig badari ewaluacyjnych, jej tradycjg i dorobkiem, ale takze z aktualnymi
potrzebami oraz wspdtczesnymi trendami rozwijania studiow i badari ewaluacyjnych nad wychowaniem/
edukacjg na Swiecie (Korporowicz 2011a).

Odzegnywanie sig od badari ewaluacyjnych podejmowanych z infencig zmiany prohumanistycznej, pro-
spotecznej, proosobowej, niesie ze sobg dotkliwe konsekwencje, wystarczy obnazy¢ mizerig ewaluacji wyko-
nywanych w szkole wyzszej w ramach wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Odpowiedz
na pytanie: jok przebiega proces akademickiego ksztatcenia?, pozostaje w ukryciu, gdyz w wigkszosci uczelni
nadzieje na wartosciowq ewaluacig, poktada sig w prowadzeniu ankiet ewaluacyjnych.

Wazne wigc wydaje sig organizowanie wspotpracy miedzy osrodkami akademickimi, poswigconej wy-
mianie mysli na aktualne tematy metodologiczne pedagogiki z wyraznym nawigzaniem do humanistycznych
tradycji jej uprawiania, takze w obszarze badar ewaluacyjnych.

Nie mozna w tym miejscu nie wspomniec o dorobku Floriana Znanieckiego, autora raportu , Education
and Social Change” uznawanego za jeden z pierwszych raportow ewaluacyjnych (Znaniecki, 1998). W tek-

7 Ewaluacja jest dyscypling akademickg, ktéra wypracowata zbidr teorii, podejsc i nurtow, szczegdtowo rozwazajgeych zagad-
nienia metodologii sfosowanych badari spotecznych. Warto tez zaokcentowa, ze joko dyscyplina akademicka ewaluacja narodzita
w latach 50. wiasnie na gruncie edukacji.
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stach tego znakomitego polskiego naukowca jest zawarte przestanie o potrzebie pogtgbienia Swiadomosc
mefodologicznej przedstawicieli tych dyscyplin naukowych, ktdrych przedmiotem zainteresowan jest praktyka
edukacyjna, wymagajgca empirycznego badania. Badania uzwzgledniajgcego fakt, Ze jest to rodzaj praktyki
spoteczno-kulturowej, stuzgcej rozwojowi kapitatu ludzkiego.

Jednym z proponowanych kierunkow zmian, mogtoby by¢ rozbudzenie ciekawosci metodologicznej dla
badar ewaluacyjnych, takze w ramach prac na awans, pokazujgcych jok zmieniajg sie uzasadnienia, cele
i formuty uprawiania badan stosowanych w tym pedagogicznych,/edukacyjnych na $wiecie.

Rozpatrywanie czynnikow decydujgcych o uzytecznosci ewaluacji doprowadzity do tego, e zaczeto
pojmowac g jako zfozony proces, kidry powinien opierac sig na mysleniu systemowym i w takim mysleniu
by¢ zakorzeniony (Patton, 2012).

Te krotkg wedrowke po kretej Sciezce praktyk i badan ewaluacyjnych, ulokowywanych najczesciej na
gruncie nauk stosowanych, mozna by zamkng¢ nastepujgeq refleksig: naukowcy od zawsze indywidualnie
prowadzili ewaluacjg komponentow swoich nauk, w efekcie takze prowadzonych przez siebie badan. Upo-
rzgdkowanie, skumulowanie, rozpowszechnianie wiedzy ewaluacyinej w ramach dyscypliny akademickiej jest
zadaniem, ktore moze okazac sig wazne w wyzwalaniu edukacii z sidet monocentrycznych ideologii. W szer-
szej perspektywie jest to wysitek wzmacniajgcy kondycje ewaluacji demokratycznej w Polsce, w jej dyskursie
potrzebny jest silny gfos Akademii, wtadnej wprawic kategorig ,,ewaluacja” w teoretyczny ruch.
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Summary
Evaluation — Applied research not neccessarily applied

The article is focusing on complex dependency between educational intemal evaluation and applied evalug-
tion research in pedagogy. The author is analysing her conclusions from metaevaluation research on distinctive
internal evaluation method called “Photoevaluation of the school’s social architecture”. The starting point
for listing the dilemmas and developmental perspectives of internal evaluations in Poland is the story of
experiences that the author has gathered during the implementation of a System of Educational Evaluation.
The story is being told from the perspective of “a critical friend of education”.

Keywords: pedagogy, evaluation in education, applied research, system of educational evaluation, internal
evaluation, “Photoevaluation of the school’s social architecture”.



